
๖ 
 

 

         บทท่ี  ๒ 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
            การวิจัยครั้งนี้ ได้ท าการค้นคว้าหาข้อมูลที่เก่ียวข้องเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฏีของการบริหาร 
แนวคิดเก่ียวกับการสื่อสารในชุมชน แนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วม แนวคิดเกี่ยวกับวิทยุชุมชน โดยได้
ก าหนดขอบเขตและเนื้อหาของเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 
  
 ๒.๑  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 
 ๒.๒  แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารในชุมชน 
 ๒.๓  แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
 ๒.๔  แนวคิดเกี่ยวกับวิทยุชุมชน 
 ๒.๕  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  ๒.๗  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร    
 ๑. ความหมายของการบริหาร 
  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช ๒๕๕๒ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การบริหารหมายถึง การปกครอง เช่น บริหารส่วนท้องถิ่น ด าเนินการจัดการ เช่น บริหารธุรกิจ๑ 
 พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร  หมายถึง 
การท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยผู้อ่ืน เมื่อว่าตามค านิยามนี้ การบริหารในพระพุทธศาสนาเริ่มมีขึ้นเป็น
รูปธรรมสองเดือนนับจากวันที่พระพุทธเจ้าตรัสรู้ นั่นคือในวันอาสาฬหบูชา เมื่อพระพุทธเจ้าทรงแสดง
พระธรรมเทศนาเป็นครั้งแรกแก่พระปัญจวัคคีย์ ซึ่งท าให้เกิดพระสังฆรัตนะขึ้น เมื่อมีพระสังฆรัตนะ

เกิดข้ึนในพระพุทธศาสนาอย่างนี้พระพุทธเจ้าก็ต้องบริหารคณะสงฆ์๒ 

                                                 
๑
 ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร : นานมีบคุส์พับ

ลิชเคชั่นส์, ๒๕๔๖), หน้า ๖๐๙. 
๒

พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต, ป.ธ.๙, Ph.D.),พุทธวิธีในการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร:  โรงพิมพ์มหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, พ.ศ. ๒๕๔๙), หน้า ๑.   



๗ 
 

 

 วากเนอร์  และโฮลเลนเบค (Wagner & Hollenbeck) ให้ความหมายของการบริหาร
จัดการว่าเป็นกระบวนการวางแผนการจัดองค์การ การด าเนินงานและการควบคุมเพ่ือความส าเร็จ

ตามเป้าหมาย๓ 
 โฮล (Holt) กล่าวว่า การบริหาร เป็นศิลปะของการท างานให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งพร้อม

ด้วยกระบวนการวางแผน การจัดองค์กร การเป็นผู้น าและการควบคุม๔ 
 จันทรานี  สงวนนาม สรุปว่า การบริหาร เป็นเรื่องของการท ากิจกรรมโดยผู้บริหาร 
และสมาชิกในองค์กร เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพด้วยการใช้ทรัพยากร 

และเทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด๕ 
 ปราชญา  กล้าผจญ และสมศักดิ์  คงเที่ยง กล่าวว่า การบริหาร คือ กระบวนการมีการ
วางแผน การจัดองค์การ การสั่งการและการควบคุม ซึ่งจะท าให้งานด าเนินไปได้อย่างเรียบร้อย 

และกระบวนการต่างๆ เหล่านี้ล้วนเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดเสมอ๖ 
 วิโรจน์  สารรัตนะ กล่าวว่า การบริหาร เป็นกระบวนการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายขององค์การ โดยอาศัยหน้าที่ทางการบริหารที่ส าคัญ คือ การวางแผน (Planning) การจัด

องค์การ (Organizing) การน า (Leading) และการควบคุม (Controling)๗ 
 พนัส  หันนาคินทร์ สรุปว่า การบริหาร คือ กระบวนการที่ผู้บริหารใช้อ านาจตลอดจนใช้
ทรัพยากรต่าง ๆ เช่น คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ ที่มีอยู่หรือคาดว่าจะมีการด าเนินงานของสถาบันหรือ

หน่วยงานนั้น ๆ ให้ด าเนินไปสู่จุดมุ่งหมายที่ต้องการ๘ 
 สมพงษ์  เกษมสิน สรุปว่า การบริหาร คือการใช้ศาสตร์และศิลปะ น าเอาทรัพยากรการ

บริหารมาประกอบตามกระบวนการบริหารให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ อย่างมีประสิทธิภาพ๙ 

                                                 
๓
 Wagner, J.A., & Hollenbeck,J.R. Management of organization behavior, (New Jersey : 

Prentice – Hall, 1995), p. 74.                            
๔
 Holt, D.H., Management printciples and practices, (New Jersey: Prentice – Hall, 1993), 

p. 3. 
๕
 จันทรานี  สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :           บุ๊คพอยท์, 

๒๕๔๕), หน้า ๑๑. 
๖
 ปราชญา  กล้าผจญ และสมศักดิ์  คงเที่ยง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ์

, ๒๕๔๕), หน้า ๑๒. 
๗
 วิโรจน์ สารรัตนะ, การบริหารหลักการทฤษฎีและประเด็นการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :         

ทิพยวิสุทธิ์, ๒๕๔๕),  หน้า ๓. 
๘
 พนัส  หันนาคินทร์, ประสบการณ์ในงานบริหารบุคลากร, (กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๒), 

หน้า ๑๐. 



๘ 
 

 

 จุมพล  สวัสดิยากร สรุปว่า การบริหาร คือ การที่บุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไป ร่วมกัน
ท างานเพ่ือจุดประสงค์อย่างเดียวกัน๑๐ 
 จากความหมายของการบริหารที่กล่าวมาทั้งหมดนี้ ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การบริหาร 
หมายถึง กระบวนการในการท างานร่วมกันของผู้บริหาร และสมาชิกในองค์การ โดยใช้ทรัพยากรที่มี
อยู่อย่างจ ากัด เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 ๒.๑.๒ ความส าคัญของการบริหาร  

 สุภาพ  ประพันธ์  ได้แสดงทัศนะว่า การบริหารมีความส าคัญเป็นอย่างมากเนื่องจากจะ
เป็นส่วนช่วยให้องค์การบรรลุเป้าหมายได้ตามที่ก าหนดการบริหารเป็นกระบวนการทางสังคมที่
สามารถมองเห็นได้ ๓ ทาง คือ๑๑ 
 ๑. ทางโครงสร้าง เป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชา 
ตามล าดับขั้นตอนของสายการบังคับบัญชา  
 ๒. ทางหน้าที่ เป็นขั้นตอนของหน่วยงานที่ระบุหน้าที่ บทบาท ความรับผิดชอบและสิ่ง
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพ่ือให้ส าเร็จเป้าหมาย  
 ๓. ทางปฏิบัติ เป็นกระบวนการที่บุคคลต้องการร่วมท าปฏิกิริยาซึ่งกันและกัน ลักษณะ
เด่นที่เป็นสากลของการบริหาร คือ การบริหารต้องมีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย ต้องอาศัยปัจจัย
บุคคลเป็นองค์ประกอบส าคัญ ต้องใช้ทรัพยากรบริหารเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐาน ต้องมีลักษณะการ
ด าเนินการเป็นกระบวนการทางสังคม ต้องเป็นการด าเนินการร่วมกันระหว่างกลุ่มบุคคล ๒ คนขึ้นไป 
ต้องอาศัยร่วมมือร่วมใจเพ่ือให้ภารกิจบรรลุวัตถุประสงค์ เป็นการร่วมมือด าเนินการอย่างมีเหตุผล มี
ลักษณะเป็นการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานกับวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ และการบริหารไม่มีตัวตนแต่
มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ของมนุษย์ 
 
 สรศักดิ์  กิตติอสุภกุล ได้กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารว่า มีบทบาทส าคัญต่อการ
ด าเนินงานขององค์กรหลายประการด้วยกันดังต่อไปนี้๑๒ 

                                                                                                                                            
๙
 สมพงษ์  เกษมสิน, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : พิมพ์ลักษณ์, ๒๕๔๒), หน้า ๒๑. 

๑๐
 จุมพล  สวัสดิยากร, หลักการบริหารและมนุษยสัมพันธ์, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์สุวรรณภูมิ, ๒๕๔๒), หน้า 

๑๐.  

 ๑๑สุภาพ  ประพันธ์, “การบริหารความขัดแย้งของคณะกรรมการบริหารในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัด
ขอนแก่น”, วิทยานิพนธ์ปริญญาสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น,  
พ.ศ. , ๒๕๔๘) . 



๙ 
 

 

 ๑. การบริหารเป็นการท างานร่วมกันโดยใช้ปัจจัยที่มีอยู่ 
 ๒. การบริหารเป็นเครื่องมือชี้ให้เห็นถึงความเจริญก้าวหน้าขององค์กร 
 ๓. การบริหารเป็นเครื่องมือที่ได้ชี้ให้เห็นถึงความเจริญขึ้น หรือความเสื่อมถอยของสังคม
ในอนาคตได้อย่างดี 
 ๔. การบริหารเป็นสิ่งที่สามารถมีอยู่ควบคู่กับสังคมและการเมืองได้ เพราะสังคม 
และการเมืองจ าเป็นต้องใช้การบริหาร  
 ๕. การบริหารได้มีส่วนช่วยให้มนุษย์มีการด าเนินชีวิตที่สะดวกดีขึ้น และวางแนวทางได้
อย่างถูกต้อง และเหมาะสม 
 กลม  อัญชันภาติ สรุปไว้ว่า ลักษณะและความส าคัญของการบริหารมี ๗ ประการคือ๑๓ 
 ๑. การบริหารต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์ เพ่ือเป็นเป้าหมายในการด าเนินงาน  
 ๒. การบริหารมีลักษณะเป็นกระบวนการ คือ การวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการ 
การควบคุม  
 ๓. การบริหารต้องมีการแบ่งงานกันท า 
 ๔. การบริหารต้องมีการประสานงาน  ร่วมมือร่วมใจสัมพันธ์เกี่ยวข้องกัน  
 ๕. การบริหารต้องมีทรัพยากรในการบริหาร เช่น คน เงิน วัตถุสิ่งของ  
 ๖. การบริหารเป็นงานของผู้บริหารหรือผู้น า  
 ๗. การบริหารไม่มีตัวตน แต่สามารถวัดผลของความส าเร็จของการบริหารด้วย 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 สมพงศ์ เกษมสิน ได้กล่าวว่าเรื่องการบริหารเป็นสิ่งที่มีความส าคัญในฐานะที่เราเป็น
สมาชิกของสังคม จ าต้องมีกฎเกณฑ์ข้อบังคับต่างๆ โดยมุ่งหวังที่จะให้เกิดความส าเร็จความเรียบร้อย
ขึ้นในองค์การ และในสังคมนั้น จึงสรุปได้ว่าการบริหารจัดการมีความส าคัญดังต่อไปนี้ 
 ๑. การบริหารช่วยท าให้มนุษย์ด ารงอยู่ร่วมกันได้อย่างผาสุก 
 ๒. จ านวนประชากรที่เพ่ิมขึ้นเป็นผลท าให้องค์การต่าง ๆ ต้องขยายงานด้านบริหาร
จัดการให้กว้างขึ้น 
 ๓. การบริหารเป็นเครื่องบ่งชี้ให้ทราบถึงความเจริญก้าวหน้าของสังคม 

                                                                                                                                            

 ๑๒สรศักดิ์  กิตติอสุภกุล,อ้างใน วราภรณ์ ไชยชาติ, “ปัจจัยการบริหารจัดการที่มีผลต่อสัมฤทธิผลของ
การพัฒนาอย่างยั่งยืนของกลุ่มเกษตรกรท านาหนองแปน จังหวัดกาฬสินธุ์”, รายงานการศึกษาอิสระปริญญา
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น , ๒๕๔๕)  . 

 ๑๓กลม  อัญชันภาติ, ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ,พิมพ์ครั้งที่ ๓, (กรุงเทพมหานคร:
ธนะการพิมพ์, ๒๕๔๐), หน้า ๖๐-๖๑. 



๑๐ 
 

 

 ๔. การบริหารเป็นมรรควิธีที่ส าคัญในอันที่จะน าสังคมและโลกไปสู่ความเจริญ ก้าวหน้า 
 ๕. การบริหารจะช่วยชี้ให้ทราบถึงแนวโน้ม ทั้งในด้านความเจริญ  และความเสื่อมของ
สังคมในอนาคต 
 ๖. การบริหารมีลักษณะเป็นการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การ 
 ๗. การบริหารมีลักษณะที่ต้องใช้การวินิจฉัยสั่งการเป็นเครื่องมือ และการวินิจฉัยสั่งการ
เป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึงความสามารถของนักบริหารและความเจริญเติบโตของการบริหาร 
 ๘. ชีวิตประจ าวันของมนุษย์ไม่ว่าในครอบครัวหรือในองค์การย่อมมีส่วนเกี่ยวกันกับการ
บริหารอยู่เสมอ ดังนั้นการศึกษาในเรื่องการบริหารจึงท าให้มนุษย์ด ารงชีพได้อย่างฉลาด 
 ๙. การบริหารกับการเมืองเป็นสิ่งคู่กัน ไม่อาจแยกกันได้โดยเด็ดขาด ดังกล่าวกันว่า 

การเมืองกับการบริหารนั้นเปรียบเสมือนคนละด้านของเหรียญอันเดียวกัน๑๔ 
 ๒.๑.๓ ความหมายของกระบวนการบริหาร 

กระบวนการบริหาร เป็นขั้นตอนในการบริหารงานที่จะน าไปสู่ความส าเร็จได้ ซึ่งมีนักการ
ศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมาย และองค์ประกอบของกระบวนการบริหารไว้ ดังนี้ 

ความหมายของค าว่า “กระบวน ในพจนะสารานุกรม ว่า “ขบวน,แบบแผน,วิธีการ,ชั้นเชิง
, เล่ห์กล, อุบาย, ล าดับรายการ”๑๕ เมื่อใช้กับการบริหารว่า กระบวนการบริหาร” จึงน่าจะ
หมายความว่า ล าดับรายการในการบริหาร หรือ วิธีการในการบริหาร คือในการบริหารนั้นจะต้องมี
ล าดับรายการก่อนหลังว่าจะท าอะไรก่อน และต่อ ๆ ไปจะท าอะไร เช่น จะต้องวางแผนก่อนแล้วจึงจัด
โครงการให้เข้ารูปเข้าร่างต่อไปจึงจัดหาบุคลากรมาท างาน รวมทั้งสนับสนุนให้ก าลังใจ แล้วจึงแนะน า
ช่วยเหลือในการท างานของบุคลากร จะต้องประสานงานไม่ท างานซ้ าซ้อนกัน ต่อไปก็ต้องรายงานผล
การท างานไปยังผู้บังคับบัญชาและหน่วยงานอื่นๆ เป็นต้น 

แคมพ์เบล คอร์บอลลี และแรมเซเยอร์ (Campbell Corbally and Ramseyer) ได้ให้
ความหมายของกระบวนการบริหารงานว่า กระบวนการบริหารงานหมายถึงวิถีทางที่หน่วยงาน
พิจารณาสั่งการและปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุถึงเป้าหมาย๑๖ 

                                                 

 ๑๔สมพงศ์ เกษมสิน, อ้างใน สายันต์ โพธิ์สิงห์, “ปัจจัยและกระบวนการบริหารที่มีความสัมพันธ์ต่อ
ความส าเร็จในการเป็นวัดพัฒนาตัวอย่างที่มีผลงานดีเด่น ในเขตการปกครองคณะสงฆ์จังหวัดขอนแก่น ”, 
รายงานการศึกษาอิสระปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๘). 

 
 ๑๕ เปลื้อง ณ นคร, พจนะสารานุกรมฉบับทันสมัย, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๑๖),หน้า ๑๗. 

 ๑๖ Campbell, Carbally and Ramseyer , Introduction to Education Administration, (Fourth ed., Boston : Allyn and Bacon, Inc., ๑๙๖๒), p.

๑๓๘. 



๑๑ 
 

 

สงวน  สิทธิเลิศอรุณ กล่าวว่า กระบวนการบริหารงานเป็นเรื่องส าคัญ ผู้บริหารที่รู้จักใช้
กระบวนการบริหารที่ดีจะท าให้ประหยัดคน เงิน วัสดุอุปกรณ์และเวลาไว้ได้เป็นอย่างมาก๑๗  

ลิทซ์ฟิลด์ (Lithchfield) ได้ให้ความหมายของกระบวนการบริหารว่า“ กระบวนการ
บริหารเป็นวงจรของการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรมต่าง ๆ เหล่านั้นคือ การวินิจฉัยสั่งการ 
การวางโครงการการติดต่อสื่อสาร การควบคุมและการประเมินผลงานซ้ า๑๘ 

สุธีระ  ทานตวณิช ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับกระบวนการบริหารว่า กระบวนการบริหารงาน
หมายถึงขั้นตอนต่าง ๆ ของการด าเนินงาน ผู้บริหารมีหน้าที่ด าเนินการตามขั้นตอนต่าง ๆที่คิดว่าจะ
เป็นการน าให้คนอ่ืนท างานนั้นจนแล้วเสร็จ ดังนั้นหน้าที่ของผู้บริหารคือการด าเนินการตามขั้นตอน
ของการบริหารนั่นเอง๑๙ 

นพพงษ ์ บุญจิตราดุลย์ ได้กล่าวถึงกระบวนการบริหารว่า เป็นแนวทางเทคนิคหรือวิธีการ
ที่ผู้บริหารใช้ในการปฏิบัติภารกิจให้ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย ผู้บริหาร
การศึกษาในทุกระดับที่ปฏิบัติงานจะต้องยุ่งอยู่กับกระบวนการบริหารตลอดเวลา ดังนั้นผู้บริหารจึงมี
ความจ าเป็นต้องทราบกระบวนการทางการบริหารไว้ให้แม่น และให้รู้ความสัมพันธ์ของกระบวนการ
เหล่านั้น๒๐ 

 สรุปได้ว่า กระบวนการบริหารงานเป็นวิถีทางในวงจรของการปฏิบัติงาน และเป็น
เทคนิคขั้นตอนต่าง ๆ ของการด าเนินงาน ได้แก่แนวทางที่ผู้บริหารใช้ในการวินิจฉัยสั่งการ การ
วางโครงการ การติดต่อสื่อสาร การควบคุมและการประเมินผลงาน และท าให้ประหยัดทรัพยากรคือ 
คน เงิน วัสดุอุปกรณ์และเวลา ย่อมประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่วางไว้ 

๒.๑.๔  แนวคิดเก่ียวกับหน้าที่การบริหาร 

พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต)๒๑ ได้แสดงทัศนะถึงการศึกษาพุทธวิธีบริหาร  
โดยหน้าที ่(Function) ของนักบริหารมีอยู่ ๕ ประการตามค าย่อในภาษาอังกฤษว่า POSDC 

                                                 

 ๑๗ สงวน  สิทธิเลิศอรุณ, การจัดการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: บรรณกิจ, ๒๕๒๓),หน้า ๔๘. 

 ๑๘ Litchfield, “Notes on a General Thoer of Administration”, Administrative Seience Quartery, pp. ๓-๒๙. 

 ๑๙สุ ธี ร ะ  ท านตวณิ ช ,  กา รบ ริห า รกา รศึ กษ า ,  ( คณะศึ กษ าศ าสต ร์ ,  มหา วิทยาลั ย ศ รีนค รินทร วิ โ รฒ  :  

บางแสน ชลบุรี, ๒๕๒๑),หน้า ๑๓. 

 ๒๐นพพงษ์  บุญจิตราดุล, หลักการบริหารการศกึษาทั่วไป, (กรุงเทพมหานคร : คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๒๙), หน้า ๓๕. 

๒๑พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๑-๕,๓๔–๓๕. 



๑๒ 
 

 

 P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการก าหนดแนวทางด าเนินงานในปัจจุบัน  
เพ่ือความส าเร็จที่จะตามมาในอนาคต  ผู้บริหารที่ดีต้องมีวิสัยทัศน์เพื่อก าหนดทิศทางขององค์กร เช่น 
การก าหนดนโยบายและมาตรการอันเป็นแนวทางปฏิบัติเพ่ือบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ มีรายระเอียดที่
เรียกว่าโครงงานประกอบด้วย 

 O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร เป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์
ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กรมีการแบ่งงานกันท าและการกระจายอ านาจ เช่นว่ามี
ต าแหน่งอะไรบ้าง แต่ละต าแหน่งมีอ านาจหน้าที่เช่นไร ใครสั่งการใคร เป็นต้น 

 S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่มาบรรจุแต่งตั้งใน
ต าแหน่งที่ก าหนดไว้   การพัฒนาบุคลากรตามหลักแห่งการใช้คนให้เหมาะกับงาน 

 D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ เป็นการสื่อสารเพ่ือให้เกิดการด าเนินการ
ตามแผน  ผู้บริหารต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและมีภาวะผู้น า เช่น ก ากับสั่งการและมอบหมายให้แต่ละ
ฝ่ายได้ปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ 

 C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติ 
งานภายในองค์กรรวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร เช่น การติดตามดูว่าแต่ละฝ่ายปฏิบัติ 
งานไปถึงไหน มีปัญหาและอุปสรรคเกิดขึ้นที่ใด และส าคัญคือการป้องกันไม่ให้ย่อหย่อนต่อหน้าที่ ละ
ทิ้งหน้าที่ หรือทุจริตต่อหน้าที่  

สรุปได้ว่า หน้าที่ของการบริหารมีความสัมพันธ์ และสอดคล้องกันกับกระบวนการ
บริหารงานขององค์การอย่างไม่สามารถแยกออกจากกันได้ จากแนวคิดเบื้องต้นถือได้เป็นการด าเนิน
กิจกรรมของกลุ่มบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไป โดยได้มีการแบ่งแยกหน้าที่หลัก มีส่วนร่วมกันคิด
สร้างสรรค์ประดิษฐ์สิ่งต่าง ๆ ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ขององค์การ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้น ๆ 
โดยการใช้ศาสตร์และศิลป์ในการวางแผน การจัดองค์การ การประสานงาน การควบคุม  
และการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยการใช้ทรัพยากรทางการบริหาร ได้แก่ คน เงิน วัตถุ หรือวัสดุ โดย
ได้ยึดเอาหลักการ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือกฎเกณฑ์ต่างๆมาใช้ในการด าเนินงาน เพ่ือให้บรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 
  ได้มีนักวิชาการให้ความหมายของการบริหารไว้แตกต่างกันตามทัศนะของแต่ละคน  
ซึ่งผู้ศึกษาขอยกตัวอย่างดังนี้ 
  เฮอร์เบิร์ต เอ ไซม่อน (Herbert A. Simon) ได้กล่าวถึงการบริหารว่า หมายถึง 
กิจกรรมที่บุคคลตั้งแต่ ๒ คนข้ึนไป ร่วมกันด าเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์๒๒ 

                                                 

 ๒๒ Herbert A. Simon, Administrative Behvior, (New york: Macmillian, 1947 ), p. 3 . 



๑๓ 
 

 

  ฮัทชิสัน (Hutchinson) ได้กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง ศิลปะหรือความสามารถ
ในการรวมวัตถุและก าลังคนเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด๒๓ 
  คูนทซ และดอนเนลล์ (Koontz and Donnell) ได้กล่าวว่าการบริหาร หมายถึง
การท างาน ให้ส าเร็จโดยอาศัยผู้อ่ืน๒๔ 
  เออร์เนสต์ เดล (Ernest Dale) ได้กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการจัด
องค์การและการใช้ทรัพยากรต่างๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า๒๕ 
  ปีเตอร์ เอฟ ดรัคเกอร์ (Peter F. Drucker) ได้กล่าวว่า การบริหาร คือ ศิลปะใน
การท างานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกับผู้ อ่ืน ภายในสภาพองค์การนั้นๆ ทรัพยากรด้านบุคคลจะเป็น
ทรัพยากรหลักขององค์การที่เข้ามาร่วมกันท างานในองค์การ ซึ่งคนเหล่านี้จะเป็นผู้ใช้ทรัพยากรด้าน
วัตถุอ่ืนๆ เครื่องจักร อุปกรณ์ วัตถุดิบ เงินทุน รวมทั้งข้อมูลสนเทศต่างๆ เพ่ือผลิตสินค้าหรือบริการ
ออกจ าหน่ายและตอบสนองความพอใจให้กับสังคม๒๖ 
  สมพงศ์  เกษมสิน ได้กล่าวไว้ว่า ค าว่า การบริหารนิยมใช้กับการบริหารราชการ
หรือการจัดการเกี่ยวกับนโยบาย ซึ่งมีศัพท์บัญญัติ ว่า รัฐประศาสนศาสตร์(public -administration) 
และค าว่า การจัดการ (management) นิยมใช้กับการบริหารธุรกิจเอกชน หรือการด าเนินการตาม
นโยบายที่ก าหนดไว้ และยังให้ความหมายการบริหารไว้ว่า การบริหารมีลักษณะเด่นเป็นสากลอยู่
หลายประการ ดังนี้๒๗ 
  ๑. การบริหารย่อมมีวัตถุประสงค์ 
  ๒. การบริหารอาศัยปัจจัยบุคคลเป็นองค์ประกอบ 
  ๓. การบริหารต้องใช้ทรัพยากรการบริหารเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐาน 
  ๔. การบริหารมีลักษณะการด าเนินการเป็นกระบวนการ 
  ๕. การบริหารเป็นการด าเนินการร่วมกันของกลุ่มบุคคล 

                                                 

 ๒๓ Hutchinson, Jonh G., Organization : Theory and Classical Concepts, ( New York : 
McGraw-Hill, 1967), p.12. 

 ๒๔ Koontz,Harold &Cyril O’ Donnell, Principle Of Management : An Analysis of 
Managerial Fucntions, (New York : McGraw-Hill, 1972 ), p. 43 . 

 ๒๕Ernest Dale, Management : Theory and Practice, (New York : McGraw-Hill,1973),    p. 
4. 

 ๒๖ Peter F. Drucker อ้างใน สมพงศ์  เกษมสิน, การบริหาร, พิมพ์ครั้งที่ ๗, (กรุงเทพมหานคร:  
ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๓), หน้า ๖. 

 ๒๗สมพงศ์  เกษมสิน, การบริหาร, พิมพ์ครั้งท่ี ๗, หน้า ๕ - ๖. 



๑๔ 
 

 

  ๖. การบริหารอาศัยความร่วมมือร่วมใจของบุคคล กล่าวคือ ความร่วมใจ 
(collective mind) จะก่อให้เกิดความร่วมมือของกลุ่ม (group cooperation) อันจะน าไปสู่พลังของ
กลุม่(group effort) ที่จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
  ๗. การบริหารมีลักษณะการร่วมมือกันด าเนินการอย่างมีเหตุผล 
  ๘. การบริหารมีลักษณะเป็นการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานกับวัตถุประสงค์ 
  ๙. การบริหารไม่มีตัวตน (intangible) แต่มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ของมนุษย์ 
  อนันต์  เกตุวงศ์ ให้ความหมายการบริหาร ว่า เป็นการประสานความพยายามของ
มนุษย ์(อย่างน้อย ๒ คน) และทรัพยากรต่างๆ เพ่ือท าให้เกิดผลตามต้องการ๒๘ 
  ไพบูลย์  ช่างเรียน ให้ความหมายการบริหารว่า หมายถึง ระบบที่ประกอบไปด้วย
กระบวนการในการน าทรัพยากรทางการบริหารทั้งทางวัตถุและคนมาด าเนินการเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล๒๙ 
  ติน  ปรัชญพฤทธิ์ มองการบริหารในลักษณะที่เป็นกระบวนการ โดยหมายถึง
กระบวนการน าเอาการตัดสินใจและนโยบายไปปฏิบัติ ส่วนการบริหารรัฐกิจหมายถึงเกี่ยวข้องกับ 
การน าเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ๓๐ 
  บุญทัน  ดอกไธสง ให้ความหมายว่า การบริหาร คือ การจัดการทรัพยากรที่มีอยู่ให้
มีประสิทธิภาพมากที่สุดเพื่อตอบสนองความต้องการของบุคคล องค์การหรือประเทศ หรือการจัดการ
เพ่ือผลก าไรของทุกคนในองค์การ๓๑ 
  ประยุทธ  เจริญสวัสดิ์ ได้กล่าวว่า การบริหาร หมายถึงภาระหน้าที่ของบุคคลใดๆที่
ปฏิบัติตนเป็นผู้บริหารที่จะต้องเข้ามาท าหน้าที่จัดระเบียบและด ารงไว้ซึ่งสภาพภายใน (ทั้งที่เป็นคน 

                                                 

 ๒๘อนันต์  เกตุวงศ,์ การบริหารการพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,์ 
๒๕๒๓), หน้า ๒๗.  

 ๒๙ไพบูลย์  ช่างเรียน, วัฒนธรรมการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน์, ๒๕๓๒),  
หน้า ๑๗. 

 ๓๐ติน  ปรัชญพฤทธิ์, ศัพท์รัฐประศาสนศาสตร์, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๕), หน้า ๘. 

 ๓๑บุญทัน  ดอกไธสง, การจัดองค์การ, พิมพ์ครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๓๗), หน้า ๑. 



๑๕ 
 

 

วัสดุ เงินทุน ฯลฯ) ของกลุ่มหรือหน่วยงานเพ่ือให้กลุ่มดังกล่าวสามารถท างานจนบรรลุวัตถุ ประสงค์ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ๓๒ 
  ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิและวิบูลย์  โตวณะบุตร ได้กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง 
การจัดการ หรือการควบคุมกิจการต่างๆ ของรัฐ เช่น การบริหารการเงินของมูลนิธิ การบริหารกิจการ
ภาษี การบริหารกิจการแพทย์ การบริหารที่ดินรกร้างว่างเปล่า การบริหารการก่อสร้างการบริหาร
กิจการอุตสาหกรรมและอ่ืนๆที่เป็นงานที่เรี ยกกันว่า รัฐประศาสนศาสตร์  (Public 
Administration)๓๓ 
  ธงชัย  สันติวงษ์ กล่าวถึงลักษณะของงานบริหารจัดการไว้ ๓ ด้านคือ๓๔ 
  ๑. ในด้านที่เป็นผู้น าหรือหัวหน้างาน งานบริหารจัดการ หมายถึงภาระหน้าที่ของ
บุคคลใดบุคคลหนึ่งที่ปฏิบัติตนเป็นผู้น าภายในองค์การ 
  ๒. ในด้านของภารกิจหรือสิ่งที่ต้องท างานบริหารจัดการ หมายถึง การจัดระเบียบ
ทรัพยากรต่างๆ ในองค์การและการประสานกิจกรรมต่างๆ เข้าด้วยกัน 
  ๓. ในด้านของความรับผิดชอบงานบริหารจัดการ หมายถึง การต้องท าให้งานต่างๆ
ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีด้วยการอาศัยบุคคลต่างๆ เข้าด้วยกัน 
  
  วัชรี  บูรณสิงห์ ได้กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการทางสังคม ซ่ึง
พิจารณาได้เป็น ๓ ทาง คือ๓๕ 
  ๑.ทางโครงสร้าง เป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาตาม 
ล าดับขั้นตอนของสายการบังคับบัญชา 
  ๒.ทางหน้าที่ เป็นขั้นตอนของหน่วยงานที่ระบุหน้าที่ บทบาท ความรับผิดชอบและ
เครื่อง อ านวยความสะดวกต่างๆเพ่ือให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 
  ๓.ทางปฏิบัติการ เป็นกระบวนการบริหารด าเนินการในสถานการณ์ท่ีบุคคลต่อ
บุคคลก าลังมีปฏิสัมพันธ์กันหรือร่วมท าปฏิกิริยาเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน 
                                                 

 ๓๒ประยุทธ  เจริญสวัสดิ์, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : กรมพลศึกษา กระทรวง- 
ศึกษาธิการ , ๒๕๔๐), หน้า ๓. 
 ๓๓ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิและวิบูลย์  โตวณะบุตร,หลักและทฤษฏีการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพ-มหา
นคร : มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๒), หน้า ๑. 
 ๓๔ธงชัย  สันติวงษ,์ องค์การและการบริหาร, พิมพ์ครั้งท่ี ๑๑, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, 
๒๕๔๓), หน้า ๒๑-๒๒. 

 ๓๕วัชรี บูรณสิงห์, การบริหารหลักสูตร, พิมพ์ครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 
๒๕๔๓, หน้า ๙. 



๑๖ 
 

 

  สรุปได้ดังนี้ การบริหาร หมายถึง กระบวนการทางสังคมของบุคคลตั้งแต่ ๒ ขึ้นไป
ร่วมกันท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ก าหนดโดยอาศัยกระบวนการ 
และทรัพยากรที่มีอยู่ คือ เงิน วัสดุ อุปกรณ์ อย่างเหมาะสม ดังนั้น การบริหารจึงเป็นกระบวนการที่
ผู้บริหารต้องใช้ “ศาสตร์”และ “ศิลป์” ในการชักจูงให้คนหันมาช่วยเหลืองานขององค์การเพ่ือให้เกิด
ความร่วมมือร่วมใจกันในการท างานให้ได้รับผลส าเร็จตามจุดหมายที่วางไว้อย่างเหมาะสมกับ
สถานการณ ์โดยที่ผู้บริหารต้องเป็นทั้งหัวหน้า ผู้น าและผู้ประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 
 ๑.๘.๑.๒. กระบวนการบริหาร 
  อองรี ฟาโยล์ (Henri, Fayol) เป็นบุคคลแรกที่วิเคราะห์ถึงองค์ประกอบมูลฐาน
ของการจัดการปัจจุบันเรียกว่ากระบวนการบริหารจัดการ มี ๕ ประการ (POCCC) ดังนี้๓๖ 
  ๑. การวางแผน (Planning) คือ การศึกษาข้อมูลในปัจจุบันและคาดการณ์ในอนาคต 
แล้ววางเป้าหมายและแนวทางปฏิบัติไว้ 
  ๒. การจัดองค์การ (Organizing) คือ การจัดโครงสร้างของหน่วยงานหรือองค์การ
ออกเป็นหน่วยงานย่อยๆ ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงาน การจัดสรรคนเข้าท างานใน
ต าแหน่งงานต่างๆ 
  ๓. การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) คือ การสั่งให้คนท างานตามที่
มอบหมายงานให้ท า บังคับบัญชาให้พนักงานท างานตามภารกิจของหน่วยงาน 
  ๔. การประสานงาน (Coordination) คือ การดูแลควบคุมและอ านวยความสะดวก
ให้ผู้ท างานสามารถได้โดยสะดวกเต็มความสามารถ 
  ๕. การควบคุม (Controlling) คือ การควบคุมให้งานด าเนินไปตามแผนที่วางเอาไว้
ตรวจสอบให้ผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ฟาโยล มีความคิดเห็นว่า หลักการใน
การบริหารหรือการจัดการนั้น ควรมีความยืดหยุ่นและสามารถประยุกต์ใช้ได้กับนักบริหารทุกระดับใน
องค์การ เรียกว่า หลักการจัดการสากล ๑๔ ข้อ (Fayol ‘s 14 principle of management) ดังนี้๓๗ 
  ๑. หลักการแบ่งงานกันท า (division of work) โดยค านึงถึงความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ด้าน (specialization) ของแต่ละคน 
  ๒. หลักอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ (authority and responsibility) โดยให้
สอด คล้องกับระดับความรับผิดชอบตามต าแหน่งงานนั้นๆ 

                                                 

 ๓๖ Fayol, Henri, General and industrial management, (London : Pittman & Sons,1964), 
p.39. 

 ๓๗ Ibid, p. 40. 



๑๗ 
 

 

  ๓. หลักระเบียบวินัย (discipline) พนักงานทุกคนต้องยอมรับและเชื่อฟังใน
กฎเกณฑ์ระเบียบข้อบังคับท่ีองค์กรก าหนดขึ้น 
  ๔. หลักเอกภาพในการบังคับบัญชา (unity of command) ในการท างานผู้ใต้
บังคับ 
บัญชาทุกคนจะต้องรับฟังค าสั่งจากผู้บังคับบัญชาเพียงคนเดียวเท่านั้น 
  ๕. หลักทิศทางการท างานอย่างเดียวกัน (unity of direction) ในการท างานทุก
กลุ่มหรือทุกหน่วยงานในองค์การควรด าเนินการภายใต้แผนงานและทิศทางในการท างานที่ชัดเจน
อย่างเดียวกัน 
  ๖. หลักผลประโยชน์ส่วนตัวเป็นรองผลประโยชน์ส่วนรวม (subordination 
ofindividual interests the general interest) ในการท างานผลประโยชน์ขององค์การต้องมาก่อน
ผลประโยชน์ส่วนตัวโดยค านึงถึงความส าเร็จขององค์การเป็นส าคัญ 
  ๗. หลักการจ่ายค่าตอบแทนการท างานที่เป็นธรรม (remuneration) พนักงานต้อง
ได้รับค่าจ้างที่เป็นธรรมเหมาะสมกับสภาพค่าครองชีพและความพอใจสูงสุดของทั้งฝ่ายคนงานและ
ฝ่ายนายจ้าง 
  ๘. หลักการรวมอ านาจ (centralization) หมายถึง การใหม้ีศูนย์รวมการตัดสินใจ
และการควบคุมอยู่ที่ส่วนกลาง และให้มีการกระจายอ านาจหน้าที่เหมาะสมสอดคล้องและพอเหมาะ
กับองค์การนั้น ๆ 
  ๙. หลักสายการบังคับบัญชา (scalar chain) ควรก าหนดล าดับสายของการบังคับ
บัญชาแต่ละหน่วยงานในองค์การให้ชัดเจน ลดหลั่นกันไปตามล าดับ จากระดับสูงสุดลงมาถึงระดับ
ต่ าสุดขององค์การ ไม่คลุมเครือหรือก้าวก่ายกัน 
  ๑๐. หลักของความมีระเบียบ (order) ทุกสิ่งทุกอย่างควรมีระเบียบแบบแผนการ
ก าหนดต าแหน่งหน้าที่จะต้องพิจารณาจากคุณสมบัติที่เหมาะสม 
  ๑๑. หลักความเสมอภาค (equity) หมายถึง ผู้บริหารควรยึดหลักการจัดการบน
พ้ืนฐานของความยุติธรรม ความมีเมตตากรุณาต่อผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกันโดย
ทั่วถึงทั้งองค์การปราศจากการล าเอียง 
  ๑๒. หลักความม่ันคง (stability of tenure of personnel) ฝ่ายบริหารควรสร้าง
ความรู้สึกในเรื่องความมั่นคงในหน้าที่การงานและรักษาพนักงานที่มีคุณภาพไว้กับองค์การ เพ่ือลด
อัตราการออกจากงานให้น้อยลง 
  ๑๓. หลักความคิดริเริ่ม (initiative) เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาขององค์การ 



๑๘ 
 

 

  ๑๔. หลักความสามัคคี (esprit de corps) ส่งเสริมความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน
ของพนักงานด้วยการท างานเป็นทีมและมีการติดต่อสื่อสารระหว่างกันเพ่ือให้เกิดเอกภาพทั้งองค์การ 
  ลูเธอร์ กูลิค และลินดัล เออร์วิก (Luther Gulick and Lyndall Urwick.) ได้น า
หลักการบริหารจัดการของ ฟาโยลมาปรับปรุงประยุกต์กับการบริหารราชการ ในที่สุดได้ค าตอบสั้นๆ 
คือ POSDCRB ซึ่งหมายถึงกระบวนการบริหาร ๗ ประการ คือ๓๘ 
  ๑.  P = Planning หมายถึง การวางแผนเป็นการก าหนดโครงการอย่างกว้างๆ ว่า
จะท าอะไรบ้าง เพ่ืออะไร มีแนวทางปฏิบัติอย่างไร การวางแผนจะต้องท าก่อนการลงมือปฏิบัติ 
  ๒. O = Organizing หมายถึง การจัดการองค์กร กล่าวคือ เป็นการจัดสายงาน
แบ่งแยกอ านาจการบริหารให้ผู้ปฏิบัติงานทราบบทบาทหน้าที่ของแต่ละคน เพ่ือจะได้ท างานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ 
  ๓. S = Staffing หมายถึง การจัดหาบุคคล เป็นการบริหารงานทางด้านบุคคล อัน
ได้แก่ การจัดอัตราก าลัง การสรรหา การพัฒนาบุคลากร การสร้างบรรยากาศการท างานที่ดีการ
ประเมินผลการท างาน และการให้พ้นจากงาน 
  ๔. D = Directing หมายถึง การวินิจฉัยสั่งการบอกทิศทางการท างานเสนอแนะ
วิธีการท างานหลังจากที่ได้วิเคราะห์อย่างรอบคอบแล้วว่า ควรจะท าอะไรบ้าง อย่างไร ไปในทิศทางใด 
  ๕. Co = Coordinating หมายถึง การประสานงาน อันได้แก่ การสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานย่อยและบุคคลในต าแหน่งต่างๆ ให้สามารถท างานร่วมกันได้ซึ่งอาจจะ
ต้องใช้เทคนิคต่างๆ เช่น การสื่อสารการก าหนดระเบียบแผนในการท างาน เป็นต้น 
  ๖. R = Reporting หมายถึง การรายงาน การท างานทุกอย่างจะมีการรายงานไปยัง
ผู้บังคับบัญชาเหนือตนขึ้นไปว่าตนเองได้ท าอะไรบ้าง อย่างไร ได้ผลประการใด 
  ๗. B = Budgeting หมายถึง การจัดท างบประมาณค่าใช้จ่ายให้ถูกต้องเหมาะสมกับ
กิจกรรมจะเห็นได้ว่า POSDCORB ของกูลิคนี้มีลักษณะซ้ าซ้อนกับ POCCC ของฟาโยลแต่จัดขั้นตอน
ไว้ละเอียดกว่าจึงได้มีผู้นิยมน ามาใช้และเผยแพร่ในเวลาต่อมาการบริหารเป็นการด าเนินงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์อย่างมีข้ันตอนและเหมาะสมกับหน่วยงานหรือองค์กร  
ซึ่งกระบวนการบริหารบางต าราเรียกว่า หน้าที่ของการจัดการ ซึ่งมีหลายหน้าที่แตกต่างไปตาม
แนวคิดของนักวิชาการแต่ละคน แต่จะมีหลักการใหญ่ๆ คล้ายคลึงกัน 
  สรุป กระบวนการบริหาร เป็นกระบวนการด าเนินการบริหารจัดการเป็นขั้นเป็นตอน 
เพ่ือให้การบริหารจัดการเป็นระบบระเบียบ ท าให้การท างานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

                                                 

 ๓๘Gulick L. and Urwick J., Papers on the Science of Administration, (New York : 
Institute of Public Administration, 1973 ),  pp.18-19. 



๑๙ 
 

 

  
 ๒ . แนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหารจัดการ 
  การบริหารเป็นกระบวนการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การโดย
อาศัยหน้าที่ทางการบริหารที่ส าคัญ คือ การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing)การ
น า (Leading) และการควบคุม (Controlling) ซึ่งในการบริหารสิ่งใดก็ตามจ าเป็นจะต้องมีความรู้ 
ความเข้าใจในสิ่งนั้น และพัฒนาสมรรถภาพและทักษะการบริหารสิ่งนั้นๆ ด้วยปัญญาประกอบกับ
ความช านาญหรือความเชี่ยวชาญในการท างาน ดังนั้น ทักษะการบริหารจึงเป็นความช านาญหรือ
ความเชี่ยวชาญในการบริหารให้มีประสิทธิภาพนั้นผู้บริหารจ าเป็นจะต้องมีทักษะการบริหารงาน
เพราะทักษะเป็นความสามารถที่จะเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจ ออกมาในรูปของการกระท า การที่
ผู้บริหารหรือเจ้าอาวาสจะบริหารงานให้ประสบความส าเร็จได้มากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับความสามารถ
หรือทักษะในการบริหารงานนั้นด้วย อีกทั้งทักษะยังเป็นความสามารถของบุคคลที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งได้น าเอาความรู้ ความเข้าใจและประสบการณ์มาปฏิบัติต่อการด าเนินงานในองค์กรได้
อย่างช านาญและมีประสิทธิภาพผู้บริหารเป็นผู้น าแต่ผู้น าบางคนอาจจะไม่ได้เป็นผู้บริหาร ส าหรับผู้น า
ที่เป็นผู้บริหารหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร ได้แก่การวางแผน การจัดสายงาน การจัดพนักงานการ
สั่งการและการควบคุม นอกจากนี้ผู้น ายังต้องท าหน้าที่ประสานงาน จูงใจและหน้าที่ที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆ 
เพ่ือให้งานภายใต้การบริหารของตนด าเนินไปสู่จุดหมายปลายทางได้อย่างคล่องแคล่ว  สะดวกและ
ราบรื่นที่สุด ซึ่งการที่จะประสบความส าเร็จดังกล่าวได้มากน้อยเพียงใดข้ึนอยู่กับผู้บริหารทุกระดับว่ามี
ส านึกและทักษะพ้ืนฐานของการบริหารเพียงใด โดยทั่วไปแล้วนักบริหารจะต้องมีความสามารถหรือ
ทักษะด้านการตัดสินใจและการติดต่อสื่อสาร๓๙ จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า ทักษะเป็น
ความสามารถเฉพาะ ความช านาญเชี่ยวชาญของบุคคลที่มีต่อการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลให้การ
ด าเนินงานในองค์การเกิดประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จ 
 
๒.๒ แนวคิดการสื่อสารในชุมชน 
 การสื่อสารในชุมชนมีคุณลักษณะส าคัญดังนี้ อ้างใน นเรศ ทิพยศ๔๐ 
 ๑. เป็นการสื่อสารแบบสองทาง ที่ผู้ส่งสารและผู้รับสารสามารถมีปฏิกิริยาโต้ตอบกันอยู่
ตลอดเวลา ทั้งเป็นแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยผู้ส่งสารและผู้รับสารมีการผลัดเปลี่ย น
บทบาทตลอดเวลา 
                                                 

           ๓๙ พิชัย ผกาทอง, พระสงฆ์กับภาวะผู้น า, (กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาบรรณาคาร, มปป.), หน้า ๕. 
๔๐

 นเรศ ทิพยศ ., “การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการวิทยุชุมชน ของชุมชน อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง”
วิทยานิพนธ์ปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต  , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช , ๒๕๔๙).  
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 ๒. ทิศทางการไหลของข่าวสารมีความหลากหลายทั้งจากบนลงล่าง แบบล่างขึ้นบนและแบบ
แนวนอน ดังนั้นข่าวสารอาจไหลจากนักพัฒนาไปสู่ความคนในชุมชน จากสื่อมวลชนไปสู่ผู้รับสารใน
ชนบท ในเวลาเดียวกันคนในชุมชนอาจส่งข่าวสารนั้นไปยังเจ้าหน้าที่รัฐ หรือแลกเปลี่ยนข่ าวสารใน
ชนบท ในเวลาเดียวกันคนในชุมชนอาจส่งข่าวสารขึ้นไปยังเจ้าหน้าที่รัฐ หรือเลือกเปลี่ยนข่าวสาร
ระหว่างกลุ่มคนในชุมชนด้วยกัน 
 ๓. เป้าหมายของสื่อสารมวลชนแบ่งเป็น 
 ๓.๑ โดยการใช้ระดับผู้เกี่ยวข้องเป็นเกณฑ์ ได้แก่ ระดับชุมชนระดับหน่วยงาน นอกชุมชน 
และระดับสังคมส่วนร่วม เป็นการสื่อสารที่จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมระดับ
กว้าง 
 ๓. เป้าหมายของการสื่อสารชุมชนแบ่งเป็น 
 ๓.๑ โดยการใช้ระดับผู้เกี่ยวข้องเป็นเกณฑ์ ได้แก่ ระดับชุมชน ระดับหน่วยงาน นอกชุมชน 
และระดับสังคมส่วนร่วม เป็นการสื่อสารที่จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมระดับ
กว้าง 
 ๓.๒ โดยสอดรับกับทิศทางการไหลของข่าวสารเป็นเกณฑ์ ได้แก่เพ่ือถ่ายทอดข้อมูลแนวโน้ม
น้าวใจเป็นช่องทางแสดงออกซ่ึงตัวของชุมชน และเพ่ือพัฒนาเป็นตัวเองของบุคคล 
 ๔. เป็นสื่อสารที่เกิดข้ึนและด าเนินการเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน 
 ๕. ทฤษฏีการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม 
 การสื่อสารชุมชนนั้นอาจกล่าวได้ว่า การสื่อสารแบบมีส่วนน่าวมเป็นรูปแบบหนึ่งที่ส าคัญของ
การสื่อสารมวลชน ซึ่งจะต้องพิจารณาแนวคิดดังนี้ 
 ๒.๑ ที่มาของแนวคิดการมส่วนร่วม จากประวัติศาสตร์การมีชีวิตสาธารณะในโลกตะวันตกที่
มักมักถอยหลังไปเริ่มต้นในยุคสมัยของกรีก ซึ่งในครั้งนั้นผู้ที่เป็น พลเมือง ของรัฐกรีกสามารถที่จะไปมี่
ส่วนร่วมแบบโดยตรงในประเด็นการตัดสินสาธารณะได้ทุกเรื่อง ด้วนการเปิดอภิปรายชี้แจงข้อมูลและ
ตัดสินใจออกเสียงลงคะแนนที่เรียกว่าเป็นรูปแบบ “ประชาธิปไตย”อย่างไรก็ตามเมื่อสังคมสมัยใหม่ มี
ขนาดใหญ่ขึ้น รูปแบบประชาธิปไตยแบบโดยตรงนั้นเป็นไปไม่ได้ จึงเกิดประชาธิปไตยแบบผ่าน
ตัวแทนโยคนส่วนใหญ่จะเลือกตัวแทนของตนไปด าเนินการตัดสินใจในรประเด็นสาธารณะ แต่การใช้
ประชาธิปไตยแบบผ่านตัวแทนก่อให้เกิดปัญหาหลายประการเช่น เมื่อประชาคัดเลือกตัวแทน เพียง
ครั้งเดียว แต่ผู้แทนจะไปตัดสินใจทุกเรื่องแทนประชาชน ในช่วงเวลาที่ก าหนดไว้ แต่ในทางปฏิบัติ 
บ่อยครั้งที่ผู้แทนไม่สามารถตัดสินใจแทนประชาชนได้หมดทุกเรื่อง นอกจากนั้นประชาชนยังขาด
กลไกในการควบคุมตัวแทนของตนเองเช่นไม่มีอ านาจบังคับให้ผู้แทนตัดสินใจตามความต้องการของ
ประชาชน และเมื่อระบบการเมืองพัฒนารูปแบบที่ซับซ้อนขึ้น ทั้งการตั้งพรรคการเมือง ยิ่งท าให้การ
ตัดสินใจของผู้แทน ต้องถูกผลักดันจากพลังแรงอื่นๆ แทนที่จะเป็นไปตามความต้องการของประชาชน 



๒๑ 
 

 

 ดังนั้น จึงมีค าถามว่าการใช้รูปแบบประชาธิปไตยแบบตัวแทนมีเพียงรูปแบบเดียวเหมาะสม
หรือไม่ส าหรับการปกครองระบอบประชาธิปไตยและค าตอบที่แน่ชัดก็คือ ไม่เหมาะสมหรือไม่ส าหรับ
การปกครองระบอบประชาธิปไตย และค าตอบที่แน่ชัดก็คือ ไม่เหมาะสมและอาจะไม่เพียงพอ จึงเริ่ม
เกิดขบวนการประชาธิปไตยทางตรงขึ้นมาอีกครั้งหนึ่งเช่น การเดินขบวนประท้วงของประชาชน กลุ่ม
ต่างๆ การรวมตัวนัดหยุดงาน ทามกลางรูปแบบอันหลากหลายของประชาธิปไตยแบบทางตรงเช่นกัน 
 ๒.๒ เป้าหมายของการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม ในระดับชุมชนเป้าหมายของการสื่อสารแบบมี
ส่วนร่วมน่าจะมีดังต่อไปนี้  
 ๒.๒.๑ เพ่ือกระตุ้นให้ชุมชนมองเห็นคุณค่าของตนเอง เช่นการน าเอาภูมิปัญญาของชาวบ้าน
มาเผยแผ่ในวงกว้าง 
 ๒.๒.๒ เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับชาวบ้านที่เข้ามามีส่วนร่วมและเพ่ือให้เห็นคุณค่าความคิด
ความเชื่อของเขา เช่น เมื่อมีการน าเอาแนวคิดเรื่อง เศรษฐกิจพอเพียงมาเผยแพร่ และคนทั่วไปให้การ
ยอมรับผ่านการแสดงทัศนะผ่านสื่อ ซึ่งจะท าให้ชุมชนมีความม่ันใจในคุณค่าของตนเอง 
 ๒.๒.๓ เพ่ือพิสูจน์ความเชื่อของชุมชนที่เคยคิดว่าตนเองไม่สามารถใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ได้ 
การเข้ามาร่วมฝึกอบรมการผลิตสื่อจะพิสูจน์ให้ชาวบ้านเห็นว่าพวกเขาสามารถใช้เทคโนโลยีได้หากมี
โอกาส 
 ๒.๒.๔ เพ่ือสร้างทักษะในการสร้างสื่อให้กับชุมชน เป็นช่องทางที่ชุมชนจะส่งข่าวสารออกไป
จากจุดยืน 
 ๒.๒.๕ เพ่ือให้ชุมชนแสดงความรู้สึก ปัญหา วิธีการวิเคราะห์ปัญหา รวมทั้งวิธีการแก้ปัญหา
จากทัศนะของชุมชน 
 ๒.๓ การมีส่วนร่วมในองค์ประกอบของการสื่อสาร 
 จากต้นก าเนิดแนวคิดการพัฒนาเรื่องการมีส่วนร่วมนั้น ในระยะแรกๆ ที่มีการน าแนวคิดนี้มา
ใช้ในทางปฏิบัติ เนื่องจากการรับรู้และความเข้าใจร่วมต่อแนวคิดดังกล่าวยังไม่ชัดเจนจึงเกิด การ
ปฏิบัติที่แตกต่างกันและถึงกับมีการปฏิบัติที่เบี่ยงเบนออกไปจากเป้าหมายเดิม เช่นมีการรณรงค์ว่าใน
การท าโครงการพัฒนาชนบทนั้น ต้องให้ชาวบ้านมีส่วนร่วมด้วยการน าเงินทองและแรงงานเข้ามามี
ส่วนร่วม แต่ในขั้นตอนอ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน การจัดการ การด าเนินการ การแบ่ง
ผลประโยชน์ที่เกิดข้ึนยังอยู่ในอ านาจของเจ้าหน้าที่รัฐเหมือนเดิม 
 ๒.๓.๑ เป้าหมายของการสื่อสาร ได้ก าหนดให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในระดับใดเช่น ในระดับ
เข้ามาร่วมแสดง ระดับเป็นผู้รับสารที่คอยป้อนปฏิกิริยาย้อนกลับ ระดับวางนโยบายฯลฯ  
 ๒.๓.๒ ลักษณะสองทาง และการมีปฏิสัมพันธ์ของการสื่อสาร ยิ่งการสื่อสารที่เอ้ืออ านวย 
ให้กับลักษณะตอบโต้กันอยู่ตลอดเวลามากข้ึนเท่าใด โอกาสที่ชุมชนจะเข้ามามีส่วนร่วมก็ยิ่งจะมากขึ้น
เท่านั้น 



๒๒ 
 

 

 ใครคือผู้ส่งสาร ในชุมชนเองโอกาสที่คนส่วนใหญ่จะได้เข้ามาเป็นผู้ส่งสารมีมากน้อยและ
ทั่วถึงหรือไม่เมื่อเปรียบเทียบระหว่างนักสื่อมวลชนอาชีพ เจ้าหน้าที่รัฐ และชาวบ้าน สัดส่วนที่จะได้
เป็นผู้ส่งสารเป็นอย่างไรบ้าง (ตัวอย่างกรณีของสื่อมวลชลก็เช่นเดียวกัน บรรดารายการ  e s  al s 
                                                    
 ๒.๓.๔ ประเภทของเนื้อหาสาระเป็นเนื้อหาที่เกี่ยวพันกับสภาพความเป็นจริงของชุมชนหรือ
เปล่า ตัวอย่างเช่นปัจจุบันนี้ แม้ในโทรทัศน์ จะมีรายการประเภทวิเคราะห์ข่าว และสถานการณ์
ปัจจุบัน แต่ทว่า เนื้อหาทั้งหมดยังคงเป็น “วาระแห่งชาติ” เป็นส่วนใหญ่ โอกาศที่ประเด็นท้องถิ่นจะ
เข้าไปเป็นเนื้อหาในสื่อมวลชนยังมีอยู่น้อยนอกจากนั้นวิธีการน าเสนอเนื้อหาหากมีลักษณะของการ
สนทนาแลกเปลี่ยนทัศนะซึ่งกันและกัน (Dialogue) แสวงหาความร่วมมือจากหลายฝ่าย 
(Collaboration ) และก่อให้เกิดการตัดสินใจโดยกลุ่ม (Group Decision  Making) ก็จะยิ่งท าให้การ
มีส่วนร่วมมีโอกาสมากขึ้น 
 ๒.๓.๕ ประเภทของช่องทาง / สื่อ โดยหลักการทั่วไปแล้ว สื่อขนาดเล็ก เช่นสื่อเฉพาะกิจ จะ
เปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมได้ง่ายกว่าสื่อมวลชน สื่อที่ชาวบ้านคุ้นเคย  เช่นสื่อประเพณี ก็จะ
เอ้ืออ านวยให้ชาวบ้านเข้าร่วมได้ง่ายกว่าสื่อสมัยใหม่ที่แปลกหน้า อย่างไรก็ตามนี้ก็มิได้หมายความถึง
การปิดโอกาสโดยสิ้นเชิง ส าหรับสื่อสมัยใหม่ หรือสื่อที่มีขนาด เช่น สื่อมวลชน เพียงแต่มีข้อพึง
ตระหนักถึงความยากง่าย ในการเข้ามีส่วนร่วมของสื่อประเภทต่างๆ และความคิดควรสร้างสรรค์
กิจกรรมและช่องทางแบบใหม่ จะอ านวยความสะดวกในการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชน 
 ๒.๓.๖ ผู้รับสารและการมีปฏิกิริยาป้อนกลับ (feedback ) ส าหรับการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม
นั้น จะมีความเชื่อพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกับผู้รับสารที่แตกต่างไปจากการสื่อสารเพ่ือการเพ่ือการพัฒนา
กระแสหลักโดยสิ้นเชิง  กล่าวคือ กระบวนทัศน์ใหม่นี้จะเชื่อว่าผู้รับสารเพ่ือการพัฒนากระแสหลักโดย
สิ้นเชิง กล่าวคือ กระบวนทัศน์ใหม่นี้จะเชื่อว่าผู้รับสารนั้นมิใช่ผู้ที่ว่างเปล่าและไม่รู้อะไรอะไรเลย 
เกี่ยวกับเนื้อหาสาระที่จะสื่อไป หากแต่ความรู้ที่ผู้รับสารมีนั้น อาจจะเป็นความรู้คนละชุดที่แตกต่าง
จากที่ผู้ส่งคาดคิดเอาไว้ ตัวอย่างเช่น แนวคิดเรื่องการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นในหมู่ประชาชนก็มี
แนวคิดเช่นนี้อยู่แต่อาจจะแตกต่าวไปหจารกแนวคิดเรื่อง “ ความจ าเป็นขั้นพ้ืนฐาน” (จปฐ.) ของ
กระทรวงสาธารณสุข และนอกจากผู้รับสารจะมีความรู้ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาสาระแล้ววิธีการรับสาร
ของประชาชนก็มิได้เป็นอย่าง passive หากทว่าเป็นไปอย่าง active และประชาชนได้อย่างชัดเจน 
ในกรณีที่เนื้อหาสื่อนั้น มีความผูกพันใกล้ชิดกับประชาชน เช่น การพูดคุยหลังจากดูละครโทรทัศน์
แล้ว ดังนั้น ไม่ว่าชุมชนจะเข้ามามีส่วนร่วมกับการสื่อสารในระดับใดก็ตามการจัดช่องทางส าหรับ
ปฏิกิริยาป้อนกลับก็เป็นปัจจัยที่จ าเป็นอย่างขาดไม่ได้ของการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม 
 ๒.๔ ระดับการมีส่วนร่วม 



๒๓ 
 

 

 เนื่องจากการมีส่วนร่วมในการสื่อสารของชุมชนนั้นกระท าได้ในหลายระดั บ และได้มี
นักวิชาการหลายท่านจัดแบ่งระดับการมีส่วนร่วมเอาไว้หลายๆ แบบ ในที่นี้ จะขอจัดแบ่งระดับการมี
ส่วนร่วมของชุมชนเอาไว้ ๓ ระดับ  โดยเรียงล าดับจากระดับที่น้อยที่สุดไปจนถึงมากที่สุด ดังนี้ 
 -  การมีส่วนร่วมในฐานะผู้รับสาร / ผู้ใช้สาร (Audience / Receiciver / uses) 
 - การมีส่วนร่วมในฐานะผู้ส่ง /ผู้ผลิต/ผู้ร่วมผลิต/ผู้ร่วมแสดง (Sender) Producer Co- 
producer/ Performance 
 - การมีส่วนร่วมในฐานะผู้วางแผนและก าหนดนโยบาย (Policy Maker/Phannner) 
 การมีส่วนร่วมในแต่ละระดับนี้จะเรียกร้องประเภทของกิจกรรมและเงื่อนไขต่า งๆ แตกต่าง
กันดังท่ีจะกล่าวถึงในรายละเอียดดังนี้ 
 ๒.๔.๑ การมีส่วนร่วมในฐานะผู้รับสาร / ผู้ใช้สาร เป็นขั้นตอนของการมีส่วนร่วมในระดับล่าง
ที่สุด กล่าวคือ ในกระบวนการสื่อสาร ตั้งแต่ยังอยู่ในการก าหนดของผู้ส่งสาร ไม่ว่าจะเป็นการเลือก
ประเด็นเนื้อหา การเลือกวิธีการน าเสนอไป จนกระทั่งการเลือกช่องทางสื่อที่จะใช้เผยแพร่และผู้รับ
สารก็ยังคงมีฐานะเป็นเพียงผู้รับสารแต่เพียงอย่างเดียว อย่างไรก็ตาม สิ่งที่อาจจะเปลี่ยนแปลงไป
ส าหรับฐานะของผู้รับสารในการสื่อสารชุมชนแบบมีส่วนร่วมก็คือ 
 ๑) ต้องมีการขายแนวคิดของผู้รับสาร ให้ตระหนักถึงสิทธิที่จะรู้ของตน (Right to know / 
Right to be inform ) และนอกจากนั้นสิทธินี้ยังขยายไปถึงสิทธิที่จะบอกเล่าข้อมูลข่าวสารของตน
ต่อสาธารณะด้วย (Right to inform)  
 ๒) จะต้องสร้างหลักประกันในการมีส่วนร่วมของผู้รับสาร ทั้งในช่วงขาเข้า (Input ) และช่วง
ขาออก  (Output) เช่นในช่วงน าเข้าข้อมูล จะต้องมีการส ารวจว่ามีช่องทางข่าวสารอะไรบ้างส าหรับ
ชุมชน  โอกาสในการเข้าถึงเป็นอย่างไร เนื้อหาของข่าวสารนั้นเกี่ยวข้องกับชุมชนหรือเปล่า และมี
รูปแบบ การน าเสนอในลักษณะอย่างไร (ตามเกณฑ์ของการสื่อสารชุมชนที่ได้กล่าวข้างต้น ) ในช่วง
ของการส่งข้อมูลออกจากชุมชนก็เช่นกัน 
 ๓) ปัจจัยส าคัญของการมีส่วนร่วมในฐานะผู้รับสารก็คือช่องทางข่าวสาร (Channel ) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบางช่วงเวลาที่เป็นช่วงระยะเวลาส าคัญของชุมชนตัวอย่างเช่นเมื่อมีกรณี
รัฐมนตรีสัญจรหรือการท าประชาพิจารณ์ในต่างจังหวัดและมีการถ่ายทอดรายการดังกล่าวผ่าน
สื่อมวลชน จะต้องมี่การส ารวจว่า มีช่องทางอะไรบ้างที่ประชาชนในบริเวรดังกล่าวจะได้รับ – ส่ง
ข่าวสารอย่างท่ัวถึง ในกรณีเช่นนี้มาตรการเพ่ิมช่องทางการสื่อสารเป็นสิ่งจ าเป็น 
 ๒.๔.๒ การมีส่วนร่วมในฐานะผู้ส่ง / ผลิต / ร่วมแสดง เป็นขั้นตอนของการมีส่วนร่วมใน
ระดับท่ีสูงขึ้นมาและจ าเป็นต้องสร้างเงื่อนไขใหม่ๆ เพ่ิมเติมหรือต้องมีการปฏิรูปเปลี่ยนโครงสร้างเก่าๆ 
ที่มีอยู่ การเข้ามามีส่วนร่วมในฐานะผู้ผลิตหรือ ผู้ร่วมผลิตนั้นยังแบ่งออกได้เป็นหลายขั้นตอนตามหลัก
แนวคิดของการผลิตสื่อ คือ  



๒๔ 
 

 

 ๑) ขั้นก่อนการผลิต (Pre-Production) อันได้แก่ ขั้นตอนการเตรียมการก่อนการผลิตสื่อ
กิจกรรมในขั้นตอนนี้จะประกอบด้วยการเลือกประเด็นหัวข้อ การเลือกแง่มุมที่จะน าเสนอ การ
รวบรวมข้อเท็จจริงที่จะน ามาใช้เป็นวัตถุดิบ การเขียนบทแบบต่างๆ การเลือกคัดเลือกฉากและตัว
แสดง  ฯลฯ 
 ๒) ขั้นการผลิต (Production stage) ได้แก่ ขั้นตอนของการผลิต เช่น การเข้าห้องจัด
รายการในการกรณีของวิทยุ การลงมือถ่ายท าในกรณีของวิดิโอ โทรทัศน์/ ภาพยนตร์ ฯลฯ  
 ๓) ขั้นหลังการผลิต (Post – Production Stage)  ได้แก่ ขั้นตอนการถ่ายท าเสร็จก็ต้องมี
การตัดต่อ การอัดเสียงประกอบ การเพ่ิมเติมด้านเทคนิคต่างๆ ฯลฯ 
 ชุมชนอาจจะเข้ามามีส่วนร่วมในขั้นตอนการผลิตอาจจะต้องมีการสร้างเงื่อนไปใหม่ๆ  เช่น
หากต้องการให้ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในขั้นตอนการผลิต ก็จ าเป็นต้องมีการอบรมให้ชาวบ้าน
เรียนรู้การใช้อุปกรณ์เสียก่อน อย่างไรก็ตาม จะเป็นการดีอย่างยิ่งที่จะเปิดโอกาสให้ชาวบ้านได้เข้ามา
มีส่วนร่วมให้มากที่สุดในลักษณะการร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ระหว่างนักสื่อมวลชนกับ
ชุมชน แม้ว่าชาวบ้านอาจจะไม่มีเวลาที่จะมาเรียนรู้ การใช้อุปกรณ์เครื่องมือได้อย่างช านาญจนถึงขั้น
การลงมือผลิตได้ด้วยตัวเองก็ตาม  อันที่จริงการใช้เครื่องมือเองนั้นเป็นเพียงส่วนหนึ่งเท่านั้นของการมี
ส่วนร่วม ซึ่งชาวบ้านอาจจะไม่จ าเป็นต้องลงมือใช้เครื่องมือเอง แต่ก็สามารถจะเข้าร่วมได้อย่างเต็มที่ 
เช่นในขั้นตอนก่อนการผลิต การให้ชาวบ้านเป็นคนเลือกประเด็น/วิธีการที่จะน าเสนอ เลือกสถานที่ ที่
จะใช้เป็นฉากถ่ายท า และหลังจากท่ีถ่ายท าออกมาแล้วก็น ามาฉายให้ชาวบ้านชมก่อน เพ่ือแสดงความ
คิดเห็นพูดคุยแลกเปลี่ยนทัศนะกัน 
 ส าหรับในขั้นตอนหลังการผลิตนั้น ก็นับว่ามีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะการตัดต่อเทปหรือ
เสียงหรือเทปโทรทัศน์นั้นมีความส าคัญในการถ่ายทอดความหมายออกไปในขั้นตอนนี้  อาตจจะใช้
รูปแบบการท างานตัดต่อร่วมกันระหว่างนักมวลกับชาวบ้าน หรือหลังจากทีนักสื่อมวลชน ตัดต่อเสร็จ
แล้วเรียบร้อยก็น าไปให้ชาวบ้านดูเพื่อรับฟังความคิดเห็นแล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข 
 นอกเหนือจากความจ าเป็นในการสร้างเงื่อนไขใหม่ๆ เช่น การฝึกอบรมด้านการใช้เครื่องมือ
การผลิตแก่ชาวบ้านแล้ว การเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในระดับการผลิตนี้ ยังต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงปฏิรูปเงื่อนไขเก่าๆ บางประการอีกด้วยเช่น การปฏิรูปองค์กรสื่อสารมวลชนและวิธีการ
ท างานของนักสื่อสารมวลชน 
 Berrigam  อ้างใน วีระวรรณ ยังกิจการ๔๑  ตั้งข้อสังเกตว่าโครงสร้างและวิธีการท างานของ
องค์การสื่อมวลชนนั้น จะมีลักษณะเป็นล าดับชั้น (Hierarchical) คนที่อยู่ข้างบนจะมีอ านาจตัดสินใจ 

                                                 
๔๑

  วีระวรรณ ยังกิจการ  , การมีส่วนร่วมในการก าหนดรูปแบบและเนื้อหา รายการวิทยุชุมชนเพื่อชุมชน
ของจังหวัดน่าน . วิทยานิพนธ์นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ๒๕๔๕ ) .  
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ในขณะที่คนระดับกลางและระดับล่างผู้เป็นคนลงมือท างานจะต้องคอยฟังค าตัดสินใจจากข้างบน 
โครงสร้างและวิธีการท างานเช่นนี้ ขัดแย้งโดยสิ้นเชิงกับรูปแบบการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมที่กล่าวมา
และหากจะมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างและวิธีการท างาน พวกที่อยู่ข้างบนก็คงไม่ค่อยพอใจอย่าง
แน่นอน เพราะกับความเป็นการบั่นทอนอ านาจของตนโดยปริยาย นอกจากนั้น แม้แต่ในมุ่งระดับ
คนท างานเองก็อาจจะมีผลประโยชน์ส่วนตัวบางประการแอบแฝงซ่อนอยู่ เช่น การท าข้าวบันเทิงหรือ
การเขียนคอลัมน์วิจารณ์ภาพยนตร์ อาจจะมีผลประโยชน์ตอบแทนบางประการ ดังนั้น การ
ปรับเปลี่ยนสื่อให้หันกลับมาตอนสนองความต้องการของชุมชนอาจจะขัดแย้งกับผลประโยชน์ที่เคยมี
ได้ของกลุ่มผู้ท างาน 
 นอกเหนือจากประเด็นความขัดแย้งเรื่องอ านาจและผลประโยชน์แล้วยังอาจเกิดความขัดแย้ง
ในเรื่องเกณฑ์มาตรฐานทางวิชาชีพ ตามปกตินักสื่อมวลชนมักจะท างานอย่างมีเสรีภาพและ ใช้หลัก
สุนทรียะ เป็นบรรทัดฐานในการปฏิบัติงานและโดยส่วนใหญ่แล้วมักจะมีแต่เมื่อมีการปรับเปลี่ยนมา
ท างาน สื่อสารแบบมีส่วนร่วม บรรทัดฐานดังกล่าวจะเปลี่ยนแปลงไปการท างานร่วมกับชุมชนอาจท า
ให้ นักสื่อสารมวลชนรู้สึกขาดความเป็นอิสระ รวมทั้งไม่ค่อยจะเป็นกลาง และตามปกติ ชาวบ้าน
มักจะไม่สนใจ เรื่องเนื้อหาสาระมากกว่ารูปแบบการน าเสนอหรือเทคโนโลยี ซึ่งตรงกันข้ามกับ
มาตรฐานของนักสื่อสารมวลชน ปัญหาทั้งหมดนี้ เรียกร้องให้นักสื่อมวลชนจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยน
ตนเองให้มีวิธีการท างานแบบใหม่โดยการปล่อยวางความเคยชินทางวิชาชีพ เช่น การเคยใช้ 
Approac                                           ( Persuasion ) มาเป็นการเปิดรับค า
ปฏิกิริยาป้อนกลับหือกระตุ้นให้มีการพูดคุยกันต่อไปอย่งไม่ปิดประเด็นง่ายๆ  
 ๒.๔.๓ การมีส่วนร่วมในฐานะผู้วางแผนและก าหนดนโยบาย 
 การมีส่วนร่วมในฐานะผู้วางแผนและก าหนดนโยบายนั้น ถือว่าเป็นรูปแบบสูงสุดของการมี
ส่วนร่วม และดังท่ีจะได้สังเกตเห็นว่า ยิ่งระดับของการมีส่วนร่วมสูงขึ้นมากเท่าใดสัดส่วนของชุมชนี่จะ
เข้ามามีส่วนร่วมได้ก็จะเล็กลงกล่าวคือ ในระดับของผู้รับสาร คนในชุมชนทุกคนสามารถมีส่วนร่วมได้ 
แต่เมื่อขึ้นมาถึงขั้นผลิต ก็อาจจะมี่คนบางกลุ่มในขุมชนเท่านั้นที่จะเข้ามามีส่วนร่วมจตนกระทั่งถึงขึ้น
ตอนสุดท้ายคือ ระดับการวางแผนและนโยบายนี้ ก็คงมีตัวแทนบางคนเท่านั้นจากชุมชนที่จะเข้ามา
ด าเนิน กิจกรรมในระดับนี้ 
 การมีส่วนร่วมในฐานผู้วางแผนและก าหนดนโยบายการใช้สื่อของชุมชนนั้น หมายถึง การ
วางแผนแลนโยบายด าเนินการใช้สื่อที่รวมเอาชุมชนเข้ามาอยู่ในโครงสร้างการสื่อสารของชุมชน กล่าว
ในระดับกว้าง อาจจะหมายถึง การวางแผนและนโยบายด าเนินการใช้สื่อที่ รวมเอาชุมชนเข้ามาอยู่ใน
โครงสร้างการสื่อสารของชุมชน กล่าวในระดับกว้าง อาจจะหมายความถึงการวางแผนและก าหนด
นโยบายของการสื่อสารของชุมชน กล่าวในระดับกว้าง อาจจะหมายความถึงการวางแผนและก าหนด
นโยบายของการสื่อสารทุกประเภทที่ มีอยู่ในชุมชนไม่ว่าจะเป็นสื่อประเภทใดเช่นสื่อมวลชน(วิทยุ
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ชุมชนหมู่บ้าน) สื่อเฉพาะกิจ (วิดีโอ โปสเตอร์ หอกระจายข่าว เสียงตามสาย ) สื่อประเพณีรวมทั้งสื่อ
บุคคล การวางแผนนั้นจะเป็นการสร้างความเชื่อมโยมระหว่างสื่อแต่ละประเภทเพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดด้วยวิธีการแบบชีวิภาพ หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องการ สื่อสาของชุมชน ก็อาจจะ
ติดต่อขอเทปดังกล่าวมาออกอากาศซ้ าผ่านหอกระจายข่าว เพื่อเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงให้แก่ชาวบ้าน
หรือาจจะส่งผลให้โรงเรียนจัดท าออกมาเป็นโปสเตอร์เพ่ือให้เป็นสื่อที่คงคนถาวรเหมาะสมส าหรับ
การศึกษามากขึ้นเป็นต้น 
 ส่วนในระดับที่แคบลงมา อาจจะหมายถึงการมีส่วนร่วมในการก าหนดแผนและนโยบายของ
สื่อบางประเภทที่จะเข้ามาในชุมชน ตัวอย่างที่ก าลังเกิดขึ้นในสังคมไทย คือการท าวิทยุชุมชนที่ใน
โครงสร้างของการด าเนินงานจะต้องมีตัวแทนชาวบ้านเข้าไปอยู่ ในทุกขั้นตอนคือ ทั้งระดับ
คณะกรรมการด าเนินงานของสื่อ ซึ่งรวมทั้งด้านงบประมาณอุปกรณ์ บุคลากร ฯลฯ ส่วนสื่อนั้นก็ต้อง
ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน 
 Jan Servaes  ได้เขียนไว้ข้างต้นแล้ว คือ เรื่องการเข้าถึงสื่อ (Access ) การมีส่วนร่วม 
(Participation)  และการจัดการด้วยตนเอง (Selfmanagemen) ซึ่งเป็นแนวทางการสื่อสารใน
ลักษณะสนทนาโต้ตอบกัน (Dialogical Communication ) ซึ่งเป็นแนวทางการสื่อสารแบบมีส่วน
ร่วมที่ให้ความส าคัญกับการสื่อสารแบบประชาธิปไตย คือ การสนทนาโต้ตอบกันระหว่างบุคคลที่อยู่
ในสังคมต้องด าเนินไปภายใต้ความเท่าเทียมกัน การศึกษา การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมได้ยึดถือนาวคิด
การสร้างความเข้าใจการยอมรับความมีเกียรติมีศักดิ์ศรีของประชาชน การยอมรับอยู่บนพ้ืนฐานของ
ความหลากหลาย (Diversity ) ความไม่เป็นเพียงหนึ่งหรือมีมากกว่าหนึ่ง ( Plurality ) ซึ่งหมายความ
ว่ามนุษย์ย่อมมีความแตกต่างกันในด้านความเชื่อในสิ่งต่างๆ การยอมรับการมีความหลากหลายทาง
ความคิด การใช้ชีวิตความเป็นอยู่ของแต่ละบุคคล  หรือกลุ่มบุคคลย่อมไม่เหมือนกัน การยอมรับว่า
ทุกคนบนโลกมีเหลายเผ่าพันธุ์ หลายเชื้อชาติไม่จ าเป็นต้องให้มีเพียงพันธุ์เดียว เชื้อชาติเดียวหรือมี
หลายประเพณีเดียว วัฒนธรรมเดียวเท่านั้น เพราะฉะนั้นการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมย่อมต้ องอยู่ลน
พ้ืนฐานการยอมรับในสิ่งเหล่านี้ 
 ๓. แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
 การมีส่วนร่วม ( Participation ) เป็นค าที่มีการพูดกันอย่างกว้างขวางในปัจจุบัน กล่าวได้ว่า
โครงการพัฒนาในปัจจุบันนี้แทบจะไม่มีโครงการใดที่ไม่บรรจุค าว่า “การมีส่วนร่วม” ไว้ยิ่งไปกว่านั้น
โครงการที่เสนอขอทุนทุกวันนี้ ก็แทบจะไม่มีโครงการใดที่จะได้รับการสนับสนุนถ้าไม่มีข้อก าหนดเรื่อง 
“การมีส่วนร่วม” “ และการมีส่วนร่วมของประชาชน”  (Participation of the people ) ก็ได้
กลายเป็นส่วนส าคัญที่แยกจากโครงการไม่ได้  จิระวรรณ ตันกุรานันท์, และวิทยุชุมชนก็เป็น
สื่อมวลชนอย่างหนึ่งที่เปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้ามารีส่วนร่วมในด้านต่างๆ ได้ ดังนั้น ผู้วิจัย
จึงได้รวบรวมความหมายของการมีส่วนร่วมตามทัศนะของบุคคลที่ท าการศึกษาไว้ดังนี้ 



๒๗ 
 

 

 เชอร์รี่ เอ. ไวท์. A. white   กล่าวว่า “การมีส่วนร่วม” เป็นปรากฏกาณ์ (Phenomenon )  
ที่ซับซ้อน (Complex) และมีพลวัต (Dynamic ) สามารถสังเกตได้โดยดารเฝ้าดู (Watch)  แต่
ก าหนดรูปแบบโดยคนที่ถืออ านาจ (Power Holder ) แม้ว่า “การมีส่วนร่วม”เป็นองค์ประกอบส าคัญ
ประการหนึ่งของการพัฒนา แต่การขับเคลื่อนของประชาชนระดับรากหญ้า (Grass Roots ) ให้เข้ามา
มีส่วนร่วมในเรื่องต่างๆ ก็เป็นงานาที่ไม่เล็กและไม่ง่าย 
 ศูนย์การนโยบายสาธารณสุขศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล (อ้างใน ทวีทอง หงส์วิวัฒน์ ,  ให้
ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนว่า เป็นการที่ประชาชนหรือชุมชน พัฒนาขีด
ความสามารถของตนเองให้การจัดการและควบคุมการใช้และการกระจายทรัยากรที่มีอยู่ เพ่ือ
ประโยชน์ต่อการกด ารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคม ตามความจ าเป็นและสมศักดิ์ศรีในฐานะสมาชิก
ของสังคมในรูปแบบการตัดสินใจ การก าหนดชีวิตของตนเองตามการรับรู้และความคิด 
 ปรัชญา เวสารัชช์  อ้างใน อุษณีย์ ศิริสุทร ไฟบูลย์๔๒ ความหมายของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นและชนบทว่า หมายถึงการที่ประชาชน หรือชุมชน หรือองค์กร
ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานพัฒนาท้องถิ่นและชนบทในขั้นตอนหนึ่งหรือทุก
ขั้นตอนในรูปแบบของการตัดสินใจ การก าหนดชีวิตของตนโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือที่จะพัฒนาหรือ
ยกระดับขีดความสามารถของคนในการจัดการเกี่ยวกับทรัพยากรและปัจจัยการผลิตที่มีอยู่ในสังคม 
เพ่ือประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตในทุกๆด้านจากท่ีเป็นอยู่ให้ดีขึ้นกว่าเดิม 
 เสน่ห์ จามริกและคณะ   ให้ความหมายของการมี่ส่วนร่วมของชนบทว่า เป็นกระบวนการ
เรียนรู้ซึ่งกันและกันของทุกฝ่ายและยังอาจเป็นการปูพ้ืนฐานที่มั่นคง ส าหรับวิวัฒนาการไปสู่การ
ปกครองตนเองของท้องถิ่นได้ในบั้นปลาย และได้กล่าวถึงจุดเริ่มต้นของการมีส่วนร่วมของประชาชน
ว่า เริ่มจากการเข้าร่วมกิจกรรมที่แต่ละคนมีผลประโยชน์เกี่ยวข้องและสนใจเป็นเรื่องๆ ไป เช่น ใน
เรื่องการสร้างแหล่งกักเก็บน้ าฝน การศึกษาการสาธารณสุข เป็นต้น ข้อส าคัญกิจกรรมเหล่านี้จะต้อง
สัมพันธ์กับปัญหาและความต้องการของชาวบ้าน 
 จากต้นก าเนิดแนวคิดการพัฒนาเรื่องการมีส่วนร่วมนั้น ในระยะแรกที่มีการน าแนวคิดนี้มา
รณรงค์ใช้ในทางปฏิบัติ เนื่องจากการรับรู้และความเข้าใจต่อแนวคิดดังกล่าวยังไม่ชัดเจนจึงเกิดการ
ปฏิวัติที่แตกต่างและถึงกับมีการปฏิบัติที่เบี่ยงเบนออกไปจากเป้าหมายเดิม เช่น มีการรณรงค์ว่าใน
การท าโครงการพัฒนาชนบทนั้น ต้องให้ชาวบ้านมีส่วนร่วมด้วยการน าเงินทองและแรงงานเข้ามามี

                                                 
๔๒

 อุษณีย์ ศิริสุนทรไพบูลย์, “ แนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการพัฒนาชนบทขนาดใหญ่
ของรัฐ ศึกษาเฉพาะโครงการเขื่อนหรืออ่างเก็บน้ า”, วิทยานิพนธ์ปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิต

วิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย , ๒๕๓๘ ) . 



๒๘ 
 

 

ส่วนร่วม แต่ในขั้นตอนอ่ืนไม่ว่าจะเป็นการวางแผน การจัดการ การด าเนินงาน และการแบ่ง
ผลประโยชน์ที่เกิดข้ึน ยังอยู่ในอ านาจของเจ้าหน้าที่รัฐเหมือนเดิม 
  

๑.๙.๒ แนวคิดวิทยุชุมชน  
 นับจากวันที่ ๑๑ ตุลาคม ๒๕๔๐ ที่รัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบันประกาศใช้ได้ส่งผลต่อ

การเปลี่ยนแปลงในวงการสื่อสารมวลชนของไทยอย่างมาก โดยเฉพาะสื่อวิทยุกระจายเสียงเป็นครั้ง
แรกที่รัฐธรรมนูญบัญญัติไว้อย่างชัดเจน (มาตรา  ๔๐ ) เกี่ยวกับการจัดสรรคลื่นความถี่
วิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศน์และวิทยุโทรคมนาคม ซึ่งพอสรุปได้ว่า คลื่นเป็นของรัฐ (ไม่ใช่รัฐบาล) 
เป็นทรัพยากรของชาติเพื่อประโยชน์สาธารณะ หรือพูดแบบเข้าใจง่ายๆ คือ เป็นของประชาชนทุกคน
นั่นเอง การจัดสรร คลื่นความถี่จะต้องค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของประชาชนทั้งในระดับชาติ และ
ระดับท้องถิ่นให้มีการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรม ทั้งนี้จะอยู่ภายใต้การก ากับดูแลขององค์การ
อิสระที่ไม่ข้ึนกับรัฐบาล 

จากเหตุผลดังกล่าวอ้างถึงในรัฐธรรมนูญ (มาตรา ๔๐  ) เป็นที่มาของการตีความว่า การ
จัดสรรคลื่นความถี่จ านวนหนึ่งจะต้องให้เป็นคลื่นความถ่ีของสถานีวิทยุกระจายเสียงชุมชนในท้องถิ่น 

๔.๑ แนวคิดเรื่องวิทยุชุมชนเริ่มต้นในสหรัฐอเมริกา เมื่อปี ค.ศ. ๑๙๘๔ โดยกลุ่มผู้รักสันติ
และกลุ่มที่ไม่ชอบอยู่ในกฎระเบียบ (Anarchists ) ได้สนับสนุนการจัดตั้งสถานีวิทยุกระจายเสียงเพ่ือ
ท้องถิ่นในรูปแบบสถานีที่ไม่มุ่งผลก าไร (Nonprofit Station) ขึ้นเป็นสถานีแรกเมืองเบอร์คเลย์มลรัฐ
แคลิฟอเนีย และได้มีการขยายแนวคิดออกไปอย่างกว้างขวาง มีสถานีเกิดขึ้นหลายแห่งซึ่งไม่นาน
ประชาชนได้มองเห็นความแตกต่างอย่างชัดเจนระหว่างสถานีเพ่ือธุรกิจ (Commeeial Broadcasting  
) จะมีรายได้หลักมาจากสมาชิกในชุมชนเป็นส่วนใหญ่ ที่เหลือมาจากมูลนิธิ หรือองค์การการกุศล โดย
รายการที่เผยแพร่ออกอากาศจะบริหารเฉพาะชุมชนเท่านั้น 

ในปี ๑๙๗๕  กลุ่มนักจัดรายการของสถานีวิทยุฯ ที่ไม่มุ่งแสวงก าไรได้รวมกันตั้งสมาพันธ์ นัก
วิทยุชุมชนแห่งชาติขึ้น (The National of community ) ซึ่งมีสถานีในลักษณะเดียวกันอยู่ถึงกว่า ๖๐ 
สถานี เอกลักษณ์ของสถานีในกลุ่มนี้คือ ประชาชนได้ มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ของสถานีฯ อย่าง
แท้จริง  ไม่ว่าจะเป็นฐานะเจ้าหน้าที่สถานี ผู้จัดรายการหรือรวมจัดรายการ ของสถานีฯ อย่างแท้จริง 
ไม่ว่าจะเป็นฐานะเจ้าหน้าที่สถานี  ผู้จัดรายการด าเนินงานจะอยู่ภายใต้แนวนโยบายของ
คณะกรรมการวิทยุชุมชน โดยคณะกรรมการชุดนี้ครึ่งหนึ่งมาจากคนในชุมชน อีกครึ่งหนึ่งมาจาก 
เจ้าหน้าที่ของสถานี สถานีจะเปิดโอกาสให้หลักประกันเอาไว้ ซึ่งในขณะเดียวกันแนวคิดนี้ได้เกิดขึ้นใน
ประเทศออสเตรเลีย สวีเดน และอังกฤษ 

ในปี ๑๙๗๗  เทเรซ่า คลิฟฟอร์ด เสนอรายงานการด าเนินงานวิทยุชุมชนในนามสมาพันธ์นัก
วิทยุนักวิทยุชุมชนแห่งชาติของสหรัฐอเมริกาแก่ที่ประชุมใหญ่องค์การยูเนสโก้ ที่กรุงเบลแกรดชุมชน



๒๙ 
 

 

ประเทศยูโกสลาเวียในขณะนั้นว่า “ในขณะที่สถานีวิทยุชุมชนได้เพ่ิมจ านวนอยู่เรื่อยๆ วิทยุชุมชนได้
แสดงบทบาทที่ส าคัญยิ่งในด้านการให้บริการตอบสนองแก่ชุมชนถึงความจ าเป็นต่างๆเป็นกลุ่มใหญ่
หรือกลุ่มเล็ก ทุกคนต่างท างานเพ่ือจุดมุ่งหมายของสถานีวิทยุชุมชนร่วมกัน” 

ในที่สุดการประชุมครั้งนั้น องค์การยูเนสโก้ได้สรุปว่า “การใช้สื่อวิทยุชุมชนถือเป็นที่อยู่ใน
กระบวนการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม (Participatory Communication) ซึ่งการสื่อสารแนวนี้ได้เน้น 
หลักการส าคัญ ๓ ประการ คือ  

๑)การเข้าถึงสื่อ (Access ) หมายถึงการเข้าถึงสื่อที่ให้บริการแก่ชุมชน สื่อยอมเปิดโอกาสให้
ประชาชนเลือกรายการหรือ เข้าไปจัดท าในสิ่งที่จะเป็นประโยชน์แก่ตัวเองได้ตราบเท่าที่ไม่ขัดกับ
กฎหมาย รวมทั้งเป็นช่องทางให้ประชาชนจะต้องมีส่วนร่วมหรือมีโอกาสเข้าร่วมได้ทุกข้ันตอน 

๒) การมีส่วนร่วม (Particiption ) หมายถึง การมีส่วนร่วมในทุกระดับในระบบการสื่อสารไม่
ว่าจะเป็นเรื่องการวางแผนการสื่อสารภายในชุมชน ตั้งแต่เริ่มคิดไปจนถึงการผลิตการจัดการ การใช้
สื่อในชุมชนต่างๆ ประชาชนในชุมชุนจะต้องมีส่วนร่วมหรือมี 

๓) การจัดการด้วยตนเอง (Self- managenent) หมายถึง การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
ด้วยตนเองตามวิถีทางกระบวนการประชาธิปไตยและการตัดสินใจนั้นประชาชนในชุมชนมีอ านาจ
ตัดสินใจตั้งแต่เริ่มคิด วางแผน ไปจนกระทั่งการก าหนดนโยบาย การบริหารและการลงมือผลิตสื่อด้วย
ตนเอง 

 ซึ่งการจัดการด้วยตนเองจะต้องกระท าอย่างค่อยเป็นค่อยไป ส่วนการเข้าถึงสื่อ และ
การมีส่วนร่วมในการสื่อสาร มีความเป็นไปได้มาก และสามารถท าได้ง่ายกว่าวิธีการสื่อสารแบบมี่ส่วน
ร่วมเน้นที่สภาวะแวดล้อมผู้รับสารมากกว่าตัวผู้ส่งสาร หรือการแสดงผลการสื่อสารสิ่งส าคัญคือ ให้
เห็นการแสวงหาวิธีการสื่อสารที่เหมาะสมกับผู้รับสารมากว่าวิธีการสื่ อสารเพียงถ่ายทอดข่าวสาร
เท่านั้น โดยสรุปแล้วแนวคิดของวิทยุชุมชนจะมีหลักการ ดังนี้  

๑)  ต้องเกิดขึ้นตามความต้องการชุมชน โดยถือว่าคนส่วนใหญ่แสดงความคิด ความต้องการ
ร่วมกัน 

๒) วิทยุชุมชนต้องได้รับการยอมรับของกลุ่มต่างๆ ในชุมชน 
๓) วิทยุชุมชนไม่มีการแบ่งแยกเชื้อชาติ ศาสนา ประเพณีวัฒนธรรมของคนในชุมชน 
๔) วิทยุชุมชนต้องยึดแนวทางการเสนอรายการและข่าวสารของชุมชนเป็นหลักภายใต้

แนวคิดความเชื่อ วัฒนธรรมท้องถิ่นภูมิปัญญาท้องถิ่น สิ่งแวดล้อมและเหตุการณ์ในท้องถิ่นเป็นหัวใจ
ของการน าเสนอข่าวและรายการ 

๕) วิทยุชุมชนต้องเปิดโอกาสให้ประชาชน ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมจัดรายการและสามารถ
เข้าไปบริหารจัดการหรือเป็นผู้ปฏิบัติในสถานีได้ยูเนสโกเน้นว่า Participatory radio means radio 



๓๐ 
 

 

station elf managed by those Participating (การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของสถานีวิทยุ 
โดยให้บุคคลที่มีส่วนร่วมนั้น เป็นผู้ด าเนินการเอง) 

๖) สถานีวิทยุชุมชนเป็นสถานีวิทยุมีรัศมีการออกอากาศครอบคลุมเฉพาะพ้ืนที่เท่านั้น (มี
ลักษณะเป็น narrowcasting ไม่ใช่ broascasting ) 

๗) วิทยุชุมชนเป็นสื่อมวลชนตามตามแนวคิดประชาธิปไตย (Democratic Media ) คือ เพ่ือ
ประชาชน โดยประชาชน และของประชาชน 

๔.๒ ลักษณะส าคัญของวิทยุชุมชม 
กาญจนา แก้วเทพ  กล่าวไว้ในคู่มือวิทยุชุมชน (FNS) ว่าวิทยุชุมชนมี ๖ ลักษณะ ดังนี้  
๔.๒.๑ ท าวิทยุไปเพ่ืออะไรและเพ่ือใครบ้าง เป็นค าถามเรื่องเป้าหมายที่คณะผู้ท าวิทยุชุมชน 

จะต้อง ปักเอาไว้เป็นธงชัยน าทาง ดังได้กล่าวมาแล้วว่าเป็นจุดหมายสูงสุดของวิทยุชุมชนคือ 
ด าเนินการเพื่อตอบสนอง ความต้องการของคนในท้องถิ่น เช่น ถ้าคนในจังหวัดจันทบุรีท าสวนผลไม้
เนื้อหาความรู้ของวิทยุชุมชนจังหวัดนนทบุรีก็จะต้องเป็นเรื่องราวเกี่ยวกับการท าสวนผลไม้ด้วยเหตุนี้
ก่อนที่จะผลิตเนื้อหารายการวิทยุจะต้องมีการส ารวจความต้องการของคนในท้องถิ่นเสียก่อนเป็น
อันดับแรก และเนื่องจากในแต่และชุมชนประกอบด้วยคนหลายกลุ่ม หลายเพศ หลายวัย หลาย
อาชีพ ฯลฯ ดังนั้นวิทยุชุมชนจึงต้องมีหลักประกันมาตรการว่าจะสามารถตอบสนองความต้องการ
ของทุกกลุ่ม ได้ เช่น การมีตัวแทนของคนทุกกลุ่มเข้าไปเป็นคณะกรรมการบริหารวิทยุชุมชน หรือ
เป็นอาสาสมัคร โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับกลุ่มที่ด้อยโอกาสการสื่อสาร/กลุ่มที่ไม่มีปากมีเสียงใน
พ้ืนที่สาธารณะของวิทยุ เช่น กลุ่มผู้หญิง กลุ่มวัยรุ่น กลุ่มเด็ก ทั้งนี้เพ่ือเปิดโอกาสให้คนทุกกลุ่มได้ใช้
สิทธิด้านการสื่อสารทั้งในแง่เป็นผู้รับสารและผู้ส่งข่าวสารผ่านวิทยุชุมชน 

๔.๒.๒ เอกลักษณ์ของวิทยุชุมชนดังได้กล่าวมาแล้วข้างต้นว่าวิทยุชุมชนมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
ที่แตกต่างทั้งจากวิทยุสาธารณะและวิทยุธุรกิจที่เคยมีมาก่อน ในแง่ความแตกต่างจากวิทยุสาธารณะ 
วิทยุชุมชนจะด าเนินการโดยคณะกรรมการที่เลือกตั้งมาจากตัวแทนกลุ่มของชุมชน มิใช่การแต่งตั้ง 
แบบราชการ ส่วนวิธีการด าเนินงานจะใช้การประชุมปรึกษาหารือแทนการสั่งการ ส่วนความแตกต่าง
จากวิทยุธุรกิจก็คือ แม้ว่าวิทยุชุมชนจะต้องมีการแสวงหารายได้เพ่ือน ามาใช้จ่าย แต่เป้าหมายหลัก
ของวิทยุชุมชนนั้นคือการไม่แสวงหาผลก าไรเช่นวิทยุธุรกิจ 

๔.๒.๓  ใครเป็นคนจัด/ ใครเป็นคนฟัง ในขณะที่วิทยุกระจายเสียงทั่วไปมักจะมีที่ตั้งอยู่ใน
เมือง แล้วมีการถ่ายทอดข่าวสารเรื่องราวจากในเมืองไปสู่ชนบทเพียงทางเดียว โดยที่ผู้จัดรายการผู้
ด าเนินรายการจะเป็นคนในเมือง คนฟังก็จะเป็นชาวบ้านในชนบท การแบ่งแยกบทบาทระหว่างคน
จัดรายการวิทยุกับ คนฟังจะเป็นไปอย่างเด็ดขาด กล่าวคือ คนจัดก็ไม่เคยเป็นคนฟัง คนฟังก็ไม่เคยได้
เข้าไปเป็นคนจัด ส าหรับภาพของวิทยุชุมชนจะแตกต่างออกไปโดยสิ้นเชิง 
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 - ทั้งฝ่ายคนจัดและคนฟังล้วนเป็นคนในชุมชนทั้งสิ้น ผู้จัดรายการ/วิทยากร/ แขกรับ
เชิญในวิทยุอาจจะเป็นก านันหืออาสาสมัครหรือชาวบ้านคนใดคนหนึ่งของชุมชน 

 - การเล่นบทบาทเป็นคนจัดรายการและผู้ฟังจะผลัดเปลี่ยนกัน เป็นการผลัดกันพูด
ผัดกันฟังที่เรียกว่าเป็นการสื่อสารแบบสองทาง ( มิใช่เป็นแบบรถเดินทางเดียว) 

 - แม้แต่การเล่นเป็นบทบาทผู้ฟัง ชาวบ้านก็จะไม่เป็นเพียงผู้ฟังแล้วเข้าไปในรายการ
ขณะมีการสัมภาษณ์ เขียนจดหมายไปติชม รายการฯลฯ 

 ๔.๒.๔ บริหารจัดการอย่างไร / แบบไหน / โดยใคร ในปัจจุบันเราอาจจะรับฟัง
รายการวิทยุจ านวนมากที่ใช้ชื่อว่า รายการวิทยุชุมชนบ้าง ฯลฯ ถึงแม้รายการเหล่านี้จะมีหน้าตา
ละม้ายคล้ายคลึงกับวิทยุชุมชน แต่ก็ยังไม่ใช่ตัวจริงเสียงจริง เพราะโดยส่วนใหญ่แล้ววิทยุดังกล่าว
ยังคงเป็นเพียงแค่วิทยุ “เพ่ือ” ชุมชน แต่ยังไม่ใช่วิทยุ “ โดย” ชุมชน การบริหารจัดการโดยชุมชนมี
หลักการส าคัญดังนี้ 

- เป็นรูปแบบบริหารจัดการโดยคณะกรรมการที่ประกอบด้วยบุคคลจากหลายๆฝ่าย เช่น 
เจ้าหน้าที่รัฐ นักวิชาการ แต่ที่ส าคัญและเป็นหลักก็คือ ตัวแทนของชุมชนที่มาจากกลุ่มบุคคลใน
ชุมชนดังกล่าวมาแล้ว 

 - เป็นรูปแบบบริหารจัดการโดยคณะกรรมการที่ประกอบด้วยบุคคลจากหลายๆ 
ฝ่าย เช่น เจ้าหน้าที่รัฐ นักวิชาการ แต่ที่ส าคัญและเป็นหลักก็คือ ตัวแทนของชุนที่มาจากกลุ่มบุคคล
ในชุมชนดังที่กล่าวมาแล้ว 

 - คณะกรรมการต้องมีความเป็นอิสระในการด าเนินงาน ต้องปราศจากการ
แทรกแซงหรือครอบง าของรัฐ นักการเมืองท้องถิ่น กลุ่มธุรกิจ ฯลฯ  

 - มีการท างานที่มีการวางแผนงาน มีมาตรการด าเนินงาน มีลักษณะที่โปร่างใส 
สามารถเปิดให้ตรวจสอบได้ และมีหลักเกณฑ์ในการท างานที่ชัดเจนแน่นอน 

๔.๒.๕ เนื้อหา/ รูปแบบรายการเป็นแบบไหน ลักษณะส าคัญของเนื้อหา รูปแบบรายการของ 
วิทยุชุมชนจะเป็นมาตรวัดว่าวิทยุชุมชนนั้นได้ท าหน้าที่ตามสมญานามหรือไม่ คือ 

 - เป็นเนื้อหา/ รูปแบบที่ตอบสนองความต้องการของชุมชนแต่ละแห่ง 
 - มีเนื้อหา/รูปแบบที่หลากหลาย ครอบคลุมความสนใจ ความต้องการและ

ผลประโยชน์ของคนทุกกลุ่ม และเพ่ือให้สอดคล้องรับกับสภาพความเป็นจริงของชุมชนที่มี
หลากหลายมิติเช่น เรื่องการท ามาหากิน การอยู่ร่วมกัน การปกครอง ศิลปวัฒนธรรม มรดกด้านภูมิ
ปัญญาของชุมชน ส่งเสริมศีลธรรมศาสนา การพักผ่อนความบันเทิงและการละเล่น ประเพณี 
พิธีกรรม ปัญหาต่างๆ ของชุมชน 
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- เนื่องจาการสื่อสารเป็นสิทธิอย่างหนึ่งของชุมชน ดังเนื้อหา/ วิธีการน าเสนอ/และรูปแบบ
รายการจึงควรให้สิทธิแก่ชุมชน ตัวอย่างที่เห็นชัดเจนคือการใช้ภาษาถิ่น ดังนั้นเนื้อและรูปแบบ
รายการของวิทยุชุมชนในแต่ละท่ีจึงไม่จ าเป็นต้องเป็นสูตรเดียวกันทั่วประเทศ 

นอกจากนั้นลักษณะของเนื้อหาและรูปแบบของรายการจะต้องส่งเสริมการสื่อสารใน
แนวนอนคือ การสื่อสารระหว่างประชาชนกับประชาชนมากกว่าจะเป็นการสื่อสารในแนวดิ่งจาก
รัฐบาลสู่ประชาชนเท่านั้น 

๔.๒.๖ มีการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง การประเมินผลมักจะเป็นจุดอ่อนของการท างาน ใน
ระบบวิทยุสาธารณะ ส่วนระบบวิทยุธุรกิจนั้นก็จะเป็นเพียงการประเมินปริมาณของผู้ฟังเพ่ือการขาย
โฆษณาเท่านั้น แต่การประเมินผลอย่างต่อเนื่องเป็นหัวใจห้องที่สองของการท าวิทยุชุมชนที่
จ าเป็นต้องมีการด าเนินการอย่างจะขาดเสียมิได้ เป้าหมายและแง่มุมที่จะประเมินนั้น ต้องมี
หลากหลายมากกว่า การประเมินปริมาณผู้ฟังเท่านั่น โดยที่การประเมินนั้นจะเป็นทั้งการเหลียวไป
ข้างหน้าข้างหลัง เพ่ือดูว่าเป้าหมายที่ตั้งเอาไว้นั้นบรรจุหรือไม่และเป็นทั้งการ “แลไปข้างหน้า”เพ่ือ
แสวงหาแนวทางพัฒนาวิทยุชุมชนต่อ 

๔.๓ ระดับของการเป็นวิทยุชุมชน 
จุมพล รอดค าดี  กล่าวไว้ใน “วิทยุชุมชนการปฏิรูปสื่อเพ่ือสังคมอุบลราชธานี” ว่าหลักการ

พิจารณาระดับของการเป็น “วิทยุชุมชน” มีอยู่ ๖ ระดับ ดังนี้ 
๔.๓.๑ ระดับรายการ แนวคิดคือ การจัดรายการเพ่ือบริการประชาชน รายการเป็นของสถานี

หรือเป็นของผู้จัด ผู้ฟังหรือประชาชนจะส่งจดหมายหรือโทรศัพท์แจ้งข่าวสาร ผู้จัดรายการจะเป็น ผู้
เลือกเนื้อหาและผู้พูดด้วยตนเองผู้ฟังหรือประชาชนไม่มีสิทธิ์เลือกเนื้อหา หรือวิธีการน าเสนอตลอด
ขนเป็นเจ้าของสถานีรายการได ้

๔.๓.๒ ระดับรายการ ที่มีแนวคิดการจัดการโดยเนื้อหาเป็นการรายงานโดยตรงจาก
ประชาชน ผู้ฟังเป็นผู้ก าหนดเนื้อหาและวิธีการน าเสนอตามที่สถานีก าหนดกรอบให้รายงาน แต่
ประชาชนยังไม่สามารถเป็นเจ้าของรายการได้ สถานีหรือผู้จัดรายการยังเป็นผู้ควบคุมหรืเป็นเจ้าของ
รายการ 

๔.๓.๓ ระดับรายการ ที่มีแนวคิดการจัดรายการในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งของสถานีที่ยินยอม
ให้จัดเนื้อหาประเด็นที่น าเสนอจะมาจากความคิดเห็นจากตัวแทนของประชาชนที่ได้รับการคัดเลือก
ขึ้นมาในรูปแบบ “คณะกรรมการวิทยุชุมชน” จะพิจารณาให้ความเห็นชอบว่าจะจัดรายการอย่างไร 
เจ้าหน้าที่รายการของสถานีจะรับเอามติของคณะกรรมการไปปฏิบัติ ลักษณะนี้จะเห็นได้ว่า
ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมเป็นเจ้าของรายการสามารถก าหนดเนื้อหาและวิธีการน าเสนอตามา
แนวของตนได้ 
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๔.๓.๔ ระดับสถานี ในระดับนี้จะมีอาสาสมัคเข้ามาเป็นผู้ปฏิบัติหน้าที่ในสถานีบริหาร 
รายการทั้งหมดโดยกลุ่มอาสาสมัครที่เป็นตัวแทนกลุ่มต่างๆ การก าหนดเนื้อหาในชุมชน การจัด
รายการ จะท าด้วยตนเองทั้งสิ้น โดยมีเจ้าหน้าที่ของสถานีคอยให้ค าแนะน า แต่สถานียังเป็น
หน่วยงานของรัฐ งบประมาณมาจากรัฐ ประชาชนไม่ใช่เจ้าของ 

๔.๓.๕ ระดับสถานี เป็นสถานีที่มีใบอนุญาตเป็นเจ้าของคลื่นความถี่ ซึ่งในแนวคิดนี้ประชาชน
ในชุมชนสามารถรวมตัวกันยื่นขอคลื่นความถี่จากรัฐ และลงทุนจัดตั้งสถานีวิทยุเป็นของชุมชนเอง
แล้วตั้งตัวแทนเข้าไปบริหารสถานีในรูปแบบคณะกรรมการวิทยุชุมชน ซึ่งคณะกรรมการจะท าหน้าที่
ก าหนดนโยบายการบริหารสถานีรวมทั้งการแต่งตั้งจัดสรรบุคคลกรที่จะมาท างานในสถานี 

๔.๓.๖ ระดับเจ้าของสถานี มีใบอนุญาตเป็นเจ้าของคลื่นความถี่ ซึ่งในระดับนี้ประชาชน 
รวมตัวกันจัดตั้งสถานี และขอใบอนุญาตเป็นเจ้าของคลื่นเจ้าของความถี่จากรัฐเช่นเดียวกันกับระดับ
ที่ ๕ แต่จะแตกต่างกันตรงที่ การด าเนินงาน คือตั้งแต่ระดับการรมการวิทยุชุมชนไปจนถึงเจ้าหน้าที่
ของสถานีทุกคน จะเป็นอาสาสมัครทั้งสิ้น โดยอาสาสมัครดังกล่าวจะผ่านการอบรมจากผู้เชี่ยวชาญ
ในด้านการบริหารสถานี การจัดรายการ การสื่อข่าว เขียนข่าว และอ่ืนๆ ที่จ าเป็น ซึ่งชุมเป็นผู้ว่าจ้าง
ให้มาอบรมให้ หรือหน่วยงานภาครัฐที่มีความเชี่ยวชาญจะเข้ามาให้ความช่วยเหลือก็เป็นได ้

๔.๔ แนวคิดวิทยุชุมชนของต่างประเทศ 
Barker  อ้างใน แสงทอง อนันตภักดิ์  นักวิชาการสื่อสารมวลชนชาวตะวันตก ให้ความเห็น

ว่า ประชาชนของประเทศต่างๆ ยังคงยึดหลัก “ความเป็นท้องถิ่น” (Localism) และ “การรวมตัว
กันเป็นชุมชน ” (Community) และยังมีความเชื่อว่า สื่อกระจายเสียงไม่ได้เป็นเพียงสื่อข้ามชาติใน
ระดับโลกเพียงอย่างเดียว แต่สื่อกระจายเสียงยังคงท าหน้าที่ในระดับประเทศ และระดับท้องถิ่นด้วย 
โดยสื่อกระจายเสียงในท้องถิ่นที่ว่านั้น นอกจากจะเป็นสื่อที่ผลิตโดยหน่วยงานรัฐและภาคธุรกิจแล้ว 
ยังมีสื่อที่เกิดจากความต้องการของบุคคล กลุ่มบุคคลหรือองค์กรในชุมชนระดับท้องถิ่น เพ่ือ
ประโยชน์แก่ชุมชน เรียกว่า “สื่อกระจายเสียงเพ่ือชุมชน”โดยมีลักษณะและรูปแบบการด าเนินงาน
ดังนี้ 

 
๔.๔.๑ รูปแบบ วิทยุชุมชนนี้เป็นการจัดการองค์กรสื่อกระจายเสียงในระดับท้องถิ่น เพ่ือเป็น

ศูนย์กลางข้อมูล ข่าวสารที่สนองตอบต่อความต้องการอันหลากหลายของปัจเจกบุคคลที่รวมตัวกัน
เป็นชุมชน ตลอดจนการส่งเสริมการมีส่วนร่วมซึ่งจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็ง ซึ่ง
รูปแบบการด าเนินงานจะมีลักษณะดังนี้ 

- การบริหารจัดการที่ไม่หวังผลก าไร (Non – Profit consortium ) ซึ่งหมายรวมถึง ผลก าไร
ทางธุรกิจ และผลประโยชน์ทางอ านาจรัฐใดๆ เพ่ือให้เกิดความเป็นอิสระทางด้านการบริหารจัดการ
ประโยชน์ต่ออย่างแท้จริง 
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- การมีส่วนร่วมของชุมชนในพ้ืนที่ให้บริการ (Local Participation) ซึ่งหมายถึงการมีส่วน
ร่วมในความเป็นเจ้าของสถานีด้วย 

- ระบบการตัดสินใจโดยหลักประชาธิปไตย (Democratic Decision making) 
 
๔.๔.๒ พ้ืนที่บริการ สถานีวิทยุชุมชนส่วนใหญ่มีรูปแบบการบริหารจัดการเช่นเดียวกับสถานี

วิทยุกระจายเสียงอ่ืนๆ เพียงแต่มีขนาดองค์การที่เล็กกว่า เพราะมีพ้ืนที่การออกอากาศเฉพาะใน
ท้องถิ่น  ซึ่งค าว่าท้องถิ่น หมายถึง “ความใกล้เคียงกันของพ้ืนที่อยู่อาศัย (รัฐ / เมือง / เขต ) 
วัฒนธรรม (เชื้อชาติ / ภาษา / ศาสนา ) และความสนใจ (รสนิยม/ ความต้องการ) 

๔.๔.๓ บุคลากร และงบประมาณ วิทยุชุมชนด าเนินการโดยไม่หวังผลก าไรทางธุรกิจ จึงใช้
หลักอาสาสมัครในการด าเนินงาน เพ่ือลดคาใช้จ่าย ส่วนงบประมาณนั้น อาจจะมาจากแหล่งต่างๆ 
ดังนี้ 

- ค่าเช่าเวลาของผู้ผลิตรายการ ซึ่งเป็นการเช่าเวลาที่มีราคาถูก เพ่ือให้กลุ่มต่างๆ สามารถเข้า
ร่วมผลิตรายการกับทางสถานี 

- ค่าตอบแทนจากประชาสัมพันธ์หน่วยงานภายนอก ซึ่งจะต้องก าหนดกฎเกณฑ์ตามกรอบ
ของกฎหมาย 

- รายได้จากการรับมอบอุดหนุน อาจมาจากบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กรที่มี ความประสงค์
จะมอบเงินหรือทรัพย์สินแก่สถานี 

สรุปแล้ววิทยุชุมชนมีแนวคิดหลักที่ส าคัญอย่างยิ่งคือ ประชาชนเป็นศูนย์กลางของความคิด 
และเริ่มต้น มิใช่การคิดหรือหการเริ่มต้นมาจากหน่วยงานของรัฐหรือเอกชนผู้หนึ่งผู้ใดเท่านั้น  

 
๔.๕ วิทยุชุมชนในประเทศไทย 

 การญจนา แก้วเทพ  กล่าวไว้ในคู่มือวิทยุชุมชน (FNS) ว่าในอดีตรูปแบบวิทยุชุมชนตาม
แนวคิดดังกล่าวข้างต้นยังไม่ปรากฏอย่างสมบูรณ์ แต่จะมีสถานีวิทยุกระจายเสียงที่ตั้งอยู่ในจังหวัด
ต่างๆ  ทั่วทุกภูมิภาค ทั้งสังกัดกรมประชาสัมพันธ์ กองทัพบก กองทัพอากาศ ทหารเรือ ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ อ.ส.ม.ท. ฯลฯ แต่ทุกสถานียังเป็นของหน่วยงานราชการอยู่ ถึงแม้สถานีวิทยุฯ 
เหล่านั้นจะพยายามให้บริการข่าวสารหรือจัดรายการเพ่ือประชาชนในท้องถิ่น รวมทั้งการจัดสรรเวลา
รายการแก่ภาคประชาชนเพื่อผลิตรายการในท้องถิ่นก็ตามก็ยังไม่เป็นสถานีวิทยุชุมชนตามหลักการ
สากล  ดังที่ได้กล่าวมาแล้วเนื่องจากเนื้อหาสาระทั้งหมดและความเป็นเจ้าของยังไม่ได้เกิดจาก ความ 
และบริหารจัดการของประชาชนโดยตรงในช่วงต่อมาก็ได้เกิดสถานีวิทยุกระจายเสียงในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครที่ด าเนินรายการในรูปแบบให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินรายการ คือ สถานี
วิทยุ จ.ส. ๑๐๐ เป็นของกองทัพบกร่วมกับบริษัทแปซิฟิกคอเปอเรชั่น จ ากัด ออกอากาศราย
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การจราจร และสถานีวิทยุ สวพ. ๙๑ ของกรมต ารวจซึ่งออกอากาศรายการ ข่าวจราจร เช่นกัน โดย
รายการทั้งสองสถานีนี้ประชาชนผู้ใช้รถใช้ถนนจะร่วมเป็นผู้รายงานสถานการณ์จราจรให้ผู้ฟังได้รับ
ทราบ  ซึ่งก็เท่ากับประชาชนได้เข้าไป ร่วมคิด ร่วมจัดราย ร่วมเป็นเจ้าภาพสมาชิกของสถานี ด้วยแต่ก็
เป็นเพียงประชาชนบางส่วนเท่านั้น และก็ยังๆไม่ถือเป็นการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง เพราะผู้ด าเนิน
รายการเข้ามาเพ่ือออกอากาศ นอกจากนี้ น านักข่าว INN ได้จัดท ารายการ “ ร่วมด้วยช่วยกัน” ทาง
สถานี อ.ส.ม.ท. โดยให้ผู้ฟังโทรศัพท์แจ้งข่าวสารต่างๆ ผ่านทางรายการตลอดเวลา 
 ในปี ๒๕๓๔ ได้มีการทดลองจัดท ารายการวิทยุชุมชนที่สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง
ประเทศไทยจังหวัดจันทบุรี โดยนานสุรินทร์ แปลงประสบโชค นิสิตปริญญาโทสาขานิเทศศาสตร์
พัฒนาการคณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการท าวิทยานิพนธ์ระดับ
มหาบัณฑิต ในขณะนั้น โดยการทดลองครั้งนั้นได้ยึดกรอบแนวคิดของวิทยุชุมชนตามหลักของ  
Democratic Media และ Participatory Communication คือการให้ประชาชนเข้าถึงสื่อได้ง่าย 
ช่วยคิด  ช่วยกันวางแผน ช่วยกันก าหนดเนื้อหา ร่วมกันผลิตรายการ และเป็นเจ้าของมีอ านาจการ
ตัดสินใจในการบริหารรายการด้วยตนเอง โดยมีเจ้าหน้าที่ของสถานี ฯ เป็นที่ปรึกษาและให้ค าแนะน า
ด้านการจัดรายการ ดารด าเนินการเริ่มจากการเลือกกรรมการ ตัวแทนของประชาชนในเขตพ้ืนที่การ
บริการก าลังเครื่องส่ง ฯ ๑  กิโลวัตต์ ซึ่งผู้แทนของประชาชนที่เข้าร่วมเป็นกรรมการก็จะมีทั้งก านัน 
ผู้ใหญ่บ้าน และอาสาสมัคผู้สนใจ โดยกรรมการมีการประชุมเมื่อจะต้องตัดสินใจหรือด าเนินการใดๆ 
เกี่ยวกับการจัดรายการ ตั้งแต่การก าหนดเวลาออกอากาศโดยการประชุม ซึ่งเนื้อของรายการส่วน
ใหญ่จะเป็นเรื่องเกี่ยวกับการประกอบอาชีพของประชาชนในพื้นที่ อาทิการท าสวนผลไม้ การท านากุ้ง 
รวมทั้งปัญหาชุมชน ซึ่งวิธีการด าเนินรายการ คือน าเรื่องใกล้ตัวของประชาชน ผู้ฟังมาเสนอโดยเชิญ
ผู้รู้มาให้ข้อมูลในแต่ละเรื่อง และให้ประชาชนร่วมแสดงความเห็นแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน รวมทั้ง
การน าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาเป็นแนวทางการแก้ปัญหา หากเรื่องใดไม่สามารถหาทางออกได้ก็ประสาน
หน่วยงานราชการที่เก่ียวข้องมาให้ข้อเสนอแนะช่วยเหลือ 
 ผลการทดลองจัดรายการวิทยุชุมชนครั้งนั้น ได้รับผลดีเป็นที่สนใจจากประชาชนใน
ท้องถิ่น บางหมู่บ้านได้ถ่ายทอดสัญญาณรายการออกหอกระจายข่าวประจ าหมู่บ้านเพ่ือให้ชาวบ้าน
ได้รับฟัง (หอกระจายข่าวฯ ก็น่าจะเป็นหลักการเดียวกับวิทยุชุมชน แตกต่างเพียงอุปกรณ์กระจาย
เสียง) ซึ่งท าให้ สรุปได้ว่าการจัดท ารายการเพียงบางส่วนของสถานี ฯ เพ่ือให้เป็นไปตามแนวคิดวิ ทยุ
ชุมชนก็สามารถท าได้ แต่ยังไม่ถือว่าเป็นวิทยุชุมชนอย่างสมบูรณ์ เพราะประชาชนไม่ได้เป็นเจ้าของ
ความถี่ และสถานี ตามหลักการและแนวคิดวิทยุชุมชนอย่างแท้จริง สถานียังเป็นของรัฐไม่ใช่ของรัฐ
ชองชุมชน ข้อสรุปจากการทดลอง เป็น “การใช้สื่อวิทยุกระจายเสียงเพ่ือชุมชน”(ไม่ใช่วิทยุชุมชน 
ตามหลักการและแนวคิดที่กล่าวข้างต้น ) ในประเทศไทยได้มีมานานแล้ว แต่อยู่ลักษณะของข้อมูล 
และการก าหนดเนื้อหาให้ฟังอย่างเดียว และในปัจจุบันการด าเนินการวิทยุชุมชนก็ยังมีส่วนที่ไม่ได้
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เป็นไปตามหลักการและแนวคิด ถึงแม้ว่าประชาชนสามารถมีสถานีเป็นของตนเอววงที่ตั้งอยู่ในชุมชน 
แต่การได้มีส่วนร่วมของประชาชนยังเป็นประเด็น ที่น่าศึกษาลักษณะการมีส่วนร่วม 
 อรวรรณ ปิลันธ์โอวาท  การด าเนินรายการวิทยุชุมชนในสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง
ประเทศไทยจังหวัดอุบลราชธานี ประชาชนเข้ามีส่วนร่วมโดยการเข้าเป็นคณะกรรมการบริหารวิทยุ
ชุมชน และคณะอนุกรมการผลิตรายการวิทยุชุมชน โดยเชิญกลุ่มตัวแทนภาคประชาชนเข้าร่วมเป็น
กรรมการ ซึ่งมีผู้อ านวยการสถานี ฯ และหัวหน้าฝ่ายรายการเป็นคณะกรรมการผลิตรายการฯ เป็น
อาสาสมัครไม่มีผลตอบแทนใดๆ แต่ ในระยะเริ่มแรกจะค่อยๆ ขยายออกไป โดยสถานี
วิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จังหวัดอุบลราชธานี จัดสรรเวลาให้กับรายการวิทยุชุมชน ส่วน
ประชาชนในฐานะผู้ฟังยังไม่รู้จักค าว่า “ฟังอย่างเดียว”มีการตอบโต้ทางโทรศัพท์และจดหมายน้อย
มาก แต่ประชาชนที่มีส่วนร่วมในฐานะผู้รับสาร เป็นกลุ่มที่มีจ านวนมาก 
 ๔.๖ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับวิทยุชุมชนในประเทศไทย 
 กาญจนา แก้วเทพ กล่าวในคู่มือวิทยุชุมชน  (FNS) ว่าเนื่องจากวิทยุชุมชนเป็นการ
ด าเนินงาน ที่เก่ียวกับกิจการสาธารณะ ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องเป็นการด าเนินการภายใต้กฎหมายส าหรับ
วิทยุชุมชนในปัจจุบันนั้น เป็นแนวคิดที่เกิดจากการปฏิรูปทางการเมืองของไทยที่มีจุดเ ริ่มตั้งแต่
เหตุการณ์ เดือนพฤษภาคม ๒๕๓๕ จนกระทั่งถึงการร่างรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
๒๕๔๐  ในกฎหมายฉบับนี้มีมาตราที่เก่ียวข้องโดยตรงกับวิทยุชุมชนอยู่ ๓ มาตราคือ มาตรา ๓๙, ๔๐ 
และ ๔๑ และมีอีกหลายมาตราที่เกี่ยวข้องโดยทางอ้อมเช่น มาตรา ๓๗  , มาตรา ๕๘ , ๕๙, ๖๐   
 ( ก ) กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับวิทยุชุมชนโดยตรง ได้แก่มาตราที่เกี่ยวกับการจัดสรรคลื่น
ความถี่คือ 
 มาตรา ๔๗  มีข้อความส าคัญ ๓ ข้อคือ ๔๓ 
 (๑ ) คลื่นความถี่ที่ ใช้ ในการส่งเสริมวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์  และวิทยุ
โทรคมนาคม เป็นทรัพยากรสื่อสารของชาติ เพ่ือประโยชน์สาธารณะ 
 ( ๒ ) ให้มีองค์กรของรัฐที่เป็นอิสระท าหน้าที่จัดสรรคลื่นความถี่ตามวรรคหนึ่งและก ากับ
ดูแลการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ทั้งนี้ตามกฎหมาย
บัญญัติ 
 (๓) การด าเนินการตามวรรคสองต้องค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของประชาชนระดับชาติ 
และระดับท้องถิ่นทั้งในด้านการศึกษา วัฒนธรรม ความมั่นคงของรัฐ และประโยชน์สาธารณะอ่ืน 
รวมทั้งการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม 

                                                 
๔๓

  ในรัฐธรรมนูญ พ.ศ. ๒๕๐ ตรงกบัมาตรา ๔๗ . 



๓๗ 
 

 

 จากข้อความในทั้ง ๓ วรรคนี้ จะเห็นได้ว่ามีการเปลี่ยนแปลงแนวคิดมาจากเดิม คือ เรื่อง
การเป็นเจ้าของคลื่นความถี่ ซึ่งแต่เดิม “รัฐหรือรัฐบาล “ เคยเป็นเจ้าของในมาตรา ๔๐  นี้ ได้ระบุ
อย่างชัดเจนว่า คลื่นความถี่นั้นเป็น “ ของชาติ”  ซึ่งหมายความว่าเป็นของประชาชนทุกคนนั่นเอง
และยังก าหนดเป้าหมายของการใช้คลื่นความถี่เอาไว้อย่างชัดเจนว่า ต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สูงสุด
ของประชาชนในระดับชาติและระดับท้องถิ่น ซึ่งเราก็จะเห็นว่า ทั้งหมดนี้ก็คือเงื่อนไขเอ้ืออ านวยของ
การถือก าเนิดของวิทยุท้องถิ่นนี่เอง 
 มาตรา ๔๕  ซึ่งเป็นกฎหมายที่รับรองเสรีภาพในการสื่อสาร มีข้อความส าคัญ ๕ วรรค คือ  
 (๑ ) บุคคลย่อมมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การพูด การเขียน การพิมพ์การโฆษณา 
และการสื่อสารความหมายวิธีอ่ืน (ในมาตรานี้หมายความว่า ประชาชนมีสิทธิทั้งจะเป็นผู้รับสารและผู้
ส่งสาร ) 
 (๒ ) การจ ากัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่งจะกระท าไม่ได้ เว้นแต่ 
โดยอาศัยอ านาจตามบัญญัติแห่งกฎหมายเฉพาะเพ่ือรักษาความมั่นคงแห่งรัฐ เพ่ือคุ้มครองสิทธิ
เสรีภาพเกียรติยศขื่อเสียง สิทธิในครอบหรือความเป็นอยู่ส่วนตัวของบุคคล เพ่ือรักษาความสงบ
เรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน หรือเพ่ือป้องกัน หรือระงับความเสื่อมทางจิตใจหรือสุขภาพ 
ของประชาชน  
 (๓ ) การสั่งปิดโรงพิมพ์ สถานีวิทยุวิทยุโทรทัศน์ เพ่ือลิดรอนเสรีภาพตามมาตรานี้จะกระท า
ไม่ได ้
 (๔ ) การให้น าข่าวหรือรายงานไปให้เจ้าหน้าที่ต ารวจก่อนจะไปโฆษณาในหนังสือพิมพ์ 
วิทยุกระจายเสียง หรือวิทยุโทรทัศน์ จะกระท ามิได้ เว้นแต่จะกระท าในระหว่างเวลาที่ประเทศอยู่ใน
ภาวะสงครามหรือการรบ แต่ทั้งนี้จะต้องกระท าโดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายซึ่งได้
ตราขึ้นตามความในวรรคสอง 
 (๕)  เจ้าของกิจการหนังสือพิมพ์หรือสื่อมวลชนอ่ืนต้องเป็นบุคคลสัญชาติไทยทั้งนี้ตาม
กฎหมายบัญญัติ 
 ( ๖) การให้เงินหรือทรัพย์สนองอย่างอ่ืนอุดหนุนหนังสือพิมพ์หรือสื่อมวลชนอ่ืนของเอกชนรัฐ
จะกระท ามิได้ 
 มาตรา ๔๖ เป็นกฎหมายที่รับรองเสรีภาพของพนักงาน ลูกจ้างในจิกการสื่อมวลชนของรัฐ
และเอกชน อันมีข้อความส าคัญดังนี้ 
 (๑) พนักงานหรือลูกของเอกชนที่ประกอบกิจการหนังสือพิมพ์วิทยุกระจายเสียงหรือวิทยุ
โทรทัศน์ ย่อมมีเสรีภาพในการเสนอข่าวและแสดง ความคิดเห็นภายใต้ข้อจ ากัดตามรัฐธรรมนูญโดย
ไม่ตกอยู่ภายใต้อาณัติของหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือเจ้าของกิจการนั้น แต่ต้อง
ไม่ผิดจรรยาบรรณแห่งการประกอบอาชีพ 



๓๘ 
 

 

 (๒) ข้าราชการ พนักงาน หรือลูกจ้างของหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจใน
กิจการวิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศน์ย่อมมีเสรีภาพเช่นเดียวกับพนักงานหรือลูกจ้างของเอกชนตาม
วรรคหนึ่ง 
 (ข) กฎหมายที่เกี่ยวข้องวิทยุชุมชนโดยทางอ้อม 
 นอกเหนือจากกฎหมายทั้ง ๓ มาตราที่เกี่ยวกับการจัดสรรคลื่น เสรีภาพในการสื่อสารของ
ประชาชนและเสรีภาพของผู้ที่ท างานด้านสื่อสารแล้ว ยังมีกฎหมายฉบับอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับสิทธิ
เสรีภาพในการสื่อสารซึ่งเป็นพ้ืนฐานรองรับการท างานวิทยุชุมชน อันได้แก่ 
 มาตรา ๕๗ ได้รองรับให้บุคคลที่มีเสรีภาพในการสื่อสารถึงกันได้โดยทางที่ชอบด้วยกฎหมาย
ในทางปฏิบัติ หมายความว่า ประชาชนมีสิทธิที่จะส่งข่าวสารเพ่ือเผยแผ่ให้คนอ่ืนๆ ทั้งในและนอก
ชุมชนได้โดยรู้โดยผ่านวิทยุชุมชนหรือสื่อมวลชนอื่นๆ 
 มาตรา ๕๘ ได้รับรองสิทธิของบุคคลในการรับทราบข้อมูล หรือข่าวสารสาธารณะของหน่วย
ราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการส่วนท้องถิ่น มาตรานี้ช่วยให้ประชาชนสามารถ
แสวงหาให้ประชาชนสามารถแสวงหาข่าวสารสาธารณะที่เป็นของหน่วยราชการ เช่น งบประมาณ
พัฒนาต าบล แผนการสร้างสาธารณูปโภคของชุมชนได้ 
 มาตรา ๕๙  ได้รับรองสิทธิของบุคคลที่จะได้รับข้อมูล ค าชี้แจง และเหตุผลจากหน่วยราชการ 
ฯลฯ ก่อนการอนุญาตหรือด าเนินโครงการหรือกิจกรรมที่อาจมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สุขอานามัย 
คุณภาพชีวิต หรือส่วนได้ส่วนเสียส าคัญอ่ืนๆ และสิ่งที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อนในสังคม กฎหมายข้อนี้ ท า
ให้ประชาชน มีสิทธิที่จะขอให้หน่วยราชการหรือธุรกิจเอกชนต้องเปิดเผยข้อมูลแก่ชุมชนที่เราจะรู้จัก
กันในนามของ “การท าประชาพิจารณ์” ในกรณีที่จะมีการก่อสร้างท่อก้าซ โรงงานพลังไฟฟ้า
นิวเคลียร์ และอ่ืนๆ 
 มาตรา ๖๐ ซึ่งได้รับรองสิทธิของบุคคลในการมีส่วนร่วมในกระบวนการพิจารณาเจ้าหน้าที่
ของรัฐในการปฏิบัติราชทางการปกครองที่กระทบต่อสิทธิและเสรีภาพ 
 สุภาภรณ์ ศรีดี  พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 
๒๕๕๑ ในส่วนของประเภทของกิจการที่เกิดขึ้นตามพระราชบัญญัตินี้ ใบอนุญาตแบ่งเป็น ๓  ประเภท
ดังนี้๔๔  

                                                 

 

 
๔๔

 สุภาภรณ์ ศรีดี , พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๑, 
กรุงเทพมหานคร จรัญสนิทวงศ์การพิมพ์, ๒๕๕๑. 

 



๓๙ 
 

 

 (๑) ใบอนุญาตประกอบกิจการบริการสาธารณะ  ได้แก่ ใบอนุญาตที่ออกให้ส าหรับการ
ประกอบกิจการที่มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือการบริหารสาธารณะ แบ่งเป็น ๓ ประเภท 
 (ก) ใบอนุญาตประกอบกิจการบริการสาธารณะ ได้แก่ ใบอนุญาตทีออกให้ส าหรับการ
ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือการส่งเสริมความรู้
การศึกษา ศาสนา ศิลปะวัฒนธรรม วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม การเกษตร และการ
ส่งเสริมอาชีพอ่ืนๆ สุขภาพ อนามัย กีฬา หรือการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน 
 (ข) ใบอนุญาตประกอบกิจกรรมบริการสาธารณะประเภทที่ ๒ ออกให้ส าหรับกิจกรรม
กระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือความมั่นคงของรัฐหรือความปลอดภัย
สาธารณะ  
 (ค ) ใบอนุญาตประกอบกิจการบริการสาธารณะประเภทที่ ๓ ออกให้ส าหรับกิจการกระจาย
เสียงหรือกิจการโทรทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือการกระจายข้อมูลข่าวสารเพ่ือส่งเสริมความเข้าใจ
อันดีระหว่างรัฐบาลกับประชาชนและรัฐสภากับประชาชน การกระจายข้อมูลข่าวสารเพ่ือการส่งเสริม
สนับสนุนในการเผยแผ่และการให้การศึกษาแก่ประชาชนเกี่ยวกับการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข บริการข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์
สาธารณะแก่คนพิการ คนด้อยโอกาส หรือกลุ่มความสนใจที่มีกิจกรรมเพ่ือประโยชน์หรือบริการข้อมูล
ข่าวสารอันเป็นประโยชน์สาธารณะอ่ืน 
 (๒) ใบอนุญาตประกอบกิจการทางธุรกิจ ได้แก่ ใบอนุญาตส าหรับการประกอบกิจการตามที่
มีวัตถุประสงค 
 (๓) ใบอนุญาตประกอบกิจการทางธุรกิจ ได้ ใบอนุญาตส าหรับการประกอบกิจการตาม
วัตถุประสงค์ของผู้ประกอบกิจการเพื่อแสวงหาก าไรในทางธุรกิจ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการ
ประกาศก าหนด อย่างน้อยแบ่งเป็น สามประเภท 
 (ก ) ใบอนุญาตประกอบกิจการทางธุรกิจระดับชาติ ออกให้ส าหรับกิจการกระจายเสียง หรือ
กิจการโทรทัศน์ที่มีพ้ืนที่ให้บริการครอบคลุมทุกภาคของประเทศ 
 ( ข )  ใบอนุญาตประกอบกิจการทางธุรกิจระดับภูมิภาค ออกให้ส าหรับกิจการกระจาย
เสียง หรือกิจการโทรทัศน์ที่มีพ้ืนที่การให้บริการครอบคลุมทุกภาคของประเทศ 
 (ค) ใบอนุญาตประกอบกิจการทางธุรกิจระดับท้องถิ่น ออกให้ส าหรับกิจการกระจายเสียง 
หรือกิจการโทรทัศน์ที่มีพ้ืนที่การให้บริการในจังหวัด 
 ๔.๗ การแสดงบทบาทของวิทยุชุมชนตามทิศทางการไหลของข่าวสาร แบ่งได้ เป็น ๒ ทิศทาง
คือ 



๔๐ 
 

 

 กาญจนา แก้วเทพ ๔๕   ได้กล่าวไว้ในคู่มือวิทยุชุมชน (FNS ) จากผลการวิจัยวิทยุชุมชนที่
เป็นโครงการน าร่องของกรมประชาสัมพันธ์ในเขตจังหวัดนครราชสีมาและบุรีรัมย์โดย 

 วีรพงษ์  พลนิกรกิจ และคณะ  ซึ่งได้วิเคราะห์ตัวเนื้อหารายการ และได้พบว่าวิทยุชุมชนที่
มีสถานภาพเพียงแต่ละระดับรายการ (ระดับที่ ๓ ) เท่านั้น ก็ยังสามารถแสดงบทบาทหน้าที่ต่างๆ ได้
อย่างมากมาย โดยสามารถเล่นทั้งบทบาทเดิมๆ ที่วิทยุทั่วไปเคยแสดง และการเพ่ิมเติมบทบาทใหม่ๆ 
ที่วิทยุทั่วไปไม่สามารถจะแสดงได้ 
 ๔.๗.๑ การแสดงบทบาทของวิทยุชุมชนตามทิศทางการไหลของข่าวสาร แบ่งได้เป็น ๒ 
ทิศทางคือ 
 ๑) การไหลของข่าวสารในแนวดิ่ง 
 (๑) การไหลของสารจากบนล่าง (Top – down Flow ) มักเป็นบทบาทเดิมที่วิทยุ
สาธารณะ/วิทยุส่วนกลาง/วิทยุแห่งชาติแสดงอยู่คือ 
 - บทบาทเป็นเครื่องมือถ่ายทอดข่าวสารของหน่วยงานราชการไม่ว่าจะเป็นส่วนกลางหรือ
หน่วยงานท้องถิ่นสู่ประชาชน 
 - บทบาทในการแจ้งข้อมูลข่าวสารทั่วไป เช่น ข่าวเศรษฐกิจ ข่าวการเมือง ข่าวสังคม 
 - บทบาทในการให้การศึกษา/ให้ความรู้จากหน่วยงานสถาบันการศึกษา 
 - บทบาทในการเป็นเครื่องมือทางการเมืองระดับชาติ เช่น การให้ความรู้เรื่องการเลือกตั้ง 
 -  บทบาทในการธ ารงรักษาวัฒนธรรมหลักของสังคม เช่น ความจงรักภักดีต่อสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
 (๒) การไหลของข่าวสารจากล่างขึ้นบน (bottom - flow) เป็นทิศทางการไหลที่ตรงกันข้าม
กับบทบาทเดิมที่วิทยุเคยแสดงอยู่ เช่น 
  - บทบาทในการเป็นช่องทางการร้องเรียนและการสอบถามข้อมูล เช่น ที่เราอาจ
คุ้นเคยในรายการ “ร้องทุกข์ชาวบ้าน”ของสถานีโทรทัศน์ 
   - บทบาทในการเป็นช่องทางติดตามตรวจสอบปัญหาของประชาชน ในขณะที่ 
บทบาทแรกที่กล่าวถึงนั้นเป็นเพียงครึ่งทางเท่านั้น ซึ่งหากมีปรากฏการณ์ว่า “ ร้องเรียนแล้ว แต่ก็
เงียบหายไป หรือไม่เห็นมีอะไรเกิดขึ้น “ การร้องเรียนที่เป็นหมันย่อมท าให้ประชาชนเบื่อหน่ายต่อ
การส่งข่าวสารจากล่างขึ้นบน เพ่ือให้แก้ปัญหามีลักษณะครบวงจร วิทยุชุมชนจะต้องแสดงบทบาทใน
การติดตาม ตรวจสอบการแก้ปัญหาไปจนสุดเส้นทาง 
 ๒)   การไหลของข่าวสารในแนวนอน 

                                                 
๔๕

 กาญจนา แก้วเทพ และคณะ, มองสื่อใหม่ มองสังคมใหม่ , กรุงเทพมหานคร ส านักงานกองทุน
สนับสนุน, ๒๕๔๓. 

 



๔๑ 
 

 

 การเล่นบทบาทเป็นช่องทางให้มีการติดต่อสื่อสารในแนวนอน ระหว่างชาวบ้านกับชาวบ้าน
ด้วยกันเองนั้น ถือได้ว่าเป็นมิติใหม่ของวิทยุชุมชนทีเดียว การแสดงบทบาทในเชิงแนวนอนมีการ
กระท าได้หลายรูปแบบ เช่น 
 -  การเป็นสื่อกลางระหว่างประชาชนกับประชาชนกันเอง เช่น เป็นจุดนัดพบระหว่าง
ชาวบ้านที่เป็นวิทยากรกับเป็นผู้ฟังที่สนใจ 
 - บทบาทในการเป็นเวทีแสดงความคิดเห็น ทั้งความคิดเห็นต่อเรื่องราวทั่วๆ ไป (เช่น  เพศที่
สาม รักในวัยเรียน ฯลฯ ) และความคิดเห็นต่อปัญหาของชุมชน รวมทั้งเป็นพ้ืนที่รวบรวม
ข้อเสนอแนะต่อการแก้ปัญหาอัน เป็นไปตามหลักกการที่ว่า “หลายหัวดีกว่าหัวเดียว” 

- เป็นจุดประสานความช่วยเหลือเกื้อกูลกันระหว่างชุมชน ในประเพณีดั้งเดิมของไทยมีค าว่า 
“พริกอยู่บ้านเหนือ” เกลืออยู่บ้านใต้ หัวตะไคร้ หัวตะไคร้อยู่บ้านเพ่ือน “ อันหมายความถึงการ
ช่วยเหลือเอ้ืออาทรระหว่างชุมชนเมื่อเกิดเหตุเพทภัยกับชุมชนใกล้เคียง ซึ่งในปัจจุบันนี้วิทยุชุมชนจะ
สามารถแสดงบทบาทเป็นตัวต่อสายความช่วยเหลือให้ได้ถึงกันได ้

๔.๗.๒ การแสดงบทบาทของวิทยุชุมชนในการพัฒนาชุมชน 
 ในกระแสการพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็งและพ่ึงตนเองได้ในปัจจุบันนี้ “วิทยุชุมชน

สามารถจะเป็นพลังส าคัญพลังหนึ่งในการเข้าร่วมกับการพัฒนาชุมชนในมิติต่างๆ ดังนี้ ” 
 ๑)  บทบาทในการเสริมพลังทางเศรษฐกิจ เช่น การเผลแพร่สินค้าของชุมชน การ

แนะน าอาชีพฯลฯ  
 ๒) บทบาทในการติดตาม/จับตาดู/วิพากษ์วิจารณ์การเมืองระดับท้องถิ่นเพ่ือท า

ตรวจสอบแนวทาง/นโยบาย/การปฏิบัติงานของการเมืองไทยในชุมชน เช่น กองทุนหมู่บ้าน ฯลฯ 
 ๓)  บทบาทในการส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี สืบทอดภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น เช่น การแสดงโคราช ลิเก ประเพณีแข่งเรือฯลฯ 
๔) บทบาทในการขัดเกลาทางสังคม เช่น การส่งเสริมค่านิยมเรื่องความขยันแข้ง รักถิ่น

ก าเนิด รักษาสิ่งแวดล้อม 
๕) บทบาทในการร่วมมือ (Mobilization)  เช่น ในช่วงเวลาที่ต้องการร่วมมือร่วมใจกิจกรรม

ต่างๆ เช่น การส่งเสริมค่านิยมเรื่องความขยันขันแข็ง รักถ่ินก าเนิด รักษาสิ่งแวดล้อมฯลฯ 
๖) บทบาทในการเตือนภัย วิทยุชุมชนสามารถท าหน้าที่เป็นยามป้องกันชุมชนให้รู้ตัวล่วงหน้า

จากภัยอันตรายต่างๆ การที่วิทยุชุมชนจะแสดงบทบาทนี้ได้ ก็ต้องหมายความว่า แม้ว่าเนื้อหาของ
วิทยุชุมชนจะเป็นเรื่องราวในชุมชน แต่ผู้รับผิดชอบวิทยุชุมชนก็ต้องเปิดตัวเปิดรับข่าวสารจากโลก
ภายนอกเพ่ือจะได้เป็น”แถวหน้าของการรับรู้ข่าวสาร”และน ามาบอกต่อให้แก่ชุมชน เช่น ภัยจากน้ า
ท่วม ไฟป่า โรคระบาด ฯลฯ  



๔๒ 
 

 

๗)  บทบาทในการประสานความสามัคคี (integration) หรือเป็นสื่อกลางในการจัดการกับ
ความขัดแย้ง แน่นอนว่า ในทุกชุมชนย่อมไม่อาจหลีกเลี่ยงความขัดแย้งทั้งที่มาจากภายในชุมชนเอง 
หรือความขัดแย้งที่เกิดมาจากภายนอกในท่ามกลางความขัดแย้งกังกล่าว วิทยุชุมอาจจะเล่นบทเป็น 
“พ้ืนที่เจรจา “ ให้ทุกฝ่ายได้เข้ามาเจรจาตกลงต่อรองกัน  

๘) บทบาทในการสร้างบุคลิกภาพแบบใหม่ให้แก่คนในชุมชน เมื่อวิทยุชุมชนได้เปิดโอกาสให้
ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วม ได้เข้ามามีปากเสียงในพ้ืนที่สาธารณะก็เท่ากับว่าวิทยุชุมชนได้เป็นเวที
ส าหรับฝึกซ้อมให้ประชาชนได้เข้ามาเจรจาตกลงต่อรองกัน 
 ส าหรับบทบาทที่กล่าวมาทั้งหมดนี้ จะสามารถใช้เป็นกรอบเพ่ือประเมินความก้าวหน้าของ 
วิทยุชุมชน กล่าวคือ ยิ่งนับวันสัดส่วนของการแสดงบทบาทเพ่ือเชื่อมต่อการสื่อสารในแนวนอนควรจะ
มี มากขึ้น ในขณะที่สัดส่วนของการสื่อสารจากบนลงล่างควรจะลดลงจึงจะหมายความว่า วิทยุชุมชน 
ได้ท าหน้าที่เข้าใกล้กับโฉมหน้าที่แท้จริงของวิทยุชุมชนมากยิ่งขึ้น 
 

๔.๘ ประโยชน์ของวิทยุชุมชน 
 กาญจนา แก้วเทพ ๔๖ ได้กล่าวไว้ในคู่มือวิทยุชุมชน (FNS ) ว่าจากการสัมภาษณ์

ชาวบ้านที่ได้โอกาสสัมผัสกับวิทยุชุมชนจากงานวิจัยเรื่องวิทยุชุมชนหลายต่อหลายชิ้น พอจะประมวล
ประโยชน์ของวิทยุชุมชนจากทัศนะของชาวบ้านได้ดังนี้ เช่น 

๑)  วิทยุชุมชนให้โอกาสประชาชนได้มีสิทธิแสดงความคิดเห็นผ่านที่สาธารณะพูดในสิ่ง ที่
อยากพูด 

๒) ช่วยให้ประชาชนได้รับทราบข่าวที่ต้องการทราบ 
๓) ช่วยให้ประชาชนได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนกับรัฐบาล (จากแต่เดิมที่รับฟังรัฐบาลอยู่ฝ่าย

เดียว) 
๔) ชาวบ้านสามารถใช้วิทยุชุมชนติดตามและตรวจสอบการท างานสาธารณะได้ 
๕)ชาวบ้านสามารถใช้วิทยุขุมชนเป็นช่องทางในการยกระดับคุณภาพชีวิตได้ในทุกๆด้าน ด้าน

ไม่ว่าจะเป็นการท ามาหากิน สุขภาพอนามัย วัฒนธรรมศีลธรรม การปกครอง สิ่งแวดล้อมฯลฯ  

๖) เนื่องจากวิทยุชุมชนได้น าเรื่องราวที่เป็นความภาคภูมิใจ เป็นภูมิปัญญาของชาวบ้านไปเล่า
สู่กันฟัง ท าให้ชุมชนเห็นคุณค่าของตังเอง และมีความมั่นใจในตนเอง 

๗) วิทยุชุมชนเป็นช่องทางให้ชาวบ้านได้แสดงความต้องการให้โลกภายนอกได้รับรู้เป็น
เบื้องต้น 

                                                 

  
๔๖

 อ้างแล้ว ๒๕๔๓. 



๔๓ 
 

 

    จุมพล รอดค าดี๔๗ แนวคิดเรื่อง วิทยุชุมชน เกิดจากปรัชญาสื่อมวลชนตามแนวคิด
ประชาธิไตย (Democratic Media) ซึ่งเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน เพ่ือให้สื่อนี้เป็นหนทางก้าว
เข้าไปร่วมแสดงความคิดเห็นกับเรื่องราวสาธารณะ (ของประชาชน) อันเป็นหลักประกันว่าจะสร้าง
ประโยชน์แก่ชุมชนนั้น (เพ่ือประชาชน) สอดคล้องกับแนวคิดของกาญจนา แก้วเทพ ที่ว่า วิทยุชุมเป็น
ส่วนหนึ่งของสื่อสาธารณะ โดยมุ่งเน้นการท าหน้าที่เป็นสื่อสาธารณะในระดับทองถิ่นเป็นหลัก 
ลักษณะส าคัญของวิทยุชุมชนจึงเป็นวิทยุโดยประชาชน ของประชาชน และเพ่ือประชาชน ซึ่ง
หมายความว่าเป็นวิทยุที่ด าเนินงานโดยชุมชุมชุมชนเป็นเจ้าของ และมีเนื้อหารายการที่ท าเพ่ือ
ประโยชน์ของชุมชน ตามแนวคิดประชาธิปไตย ที่ว่า “ เป็นของชุมชน เพ่ือชุมชน” 

บทความของกาญจนา แก้วเรื่อง เรื่อง “ งานวิทยุชุมชนเป็นเรื่องของกระบวนการที่ค่อยๆ 
คลี่คลายและกลายเป็นทีละเล็กน้อย” ได้ให้ความหมายของ “ วิทยุชุมชน” ว่าเป็นความพยายามปรับ
วิธีการสื่อสารระหว่างภาครัฐกับประชาชนเป็นแบบจากล่างขึ้นบน (Bottn-up) คือการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น มากกว่าจะมุ่งสื่อสารจากบนลงล่าง (Top-down) ซึ่งเน้นการส่งกันเหมือนในอดีต โดย
หลักการแล้ววิทยุชุมชนจะต้องเป็นไปตามแนวคิดและความพร้อมของแต่ละชุมชนที่สามารถจะกระท า
ได้ไม่ใช้ด าเนินการเพื่อประโยชน์ของกลุ่มทุน 
 ฐิตินันท์ พงษสุทธิรักษและวีระยุทธ กาญจนชูฉัตร  แนวคิดวิทยุชุมชนมีส่วนร่วมเข้ามาเติม
ช่องว่างระหว่างสื่อของรัฐและสื่อเชิงพาณิชย์โดยมีเป้าหมายมุ่งท าประโยชน์เพ่ือส่วนรวมเอาไว้ลด
ขอบเขตของกลุ่มเป้าหมายหรือครอบคลุมพ้ืนที่ให้แคบลงโดยการจัดสรรคลื่นความถี่ให้กับภาค
ประชาชนไม่น้อยกว่าร้อยละยี่สิบทั้งนี้สามารถพิจารณาความแตกต่างของวิทยุชุมชนกับวิทยุของ
ภาครัฐและวิทยุเชิงพาณิชย์ได้ 
 คอลิน เฟรเชอร์และโซเนีย เรสเตรโพ เอสตราตา, ได้วางไว้ดังนี้คือ 
องให้ปะชาชนเข้าถึงได้โดยง่าย (accessibility) ไม่ว่าจะเป็นการเข้าถึงในแง่ผู้ฟังผู้ร่วมผลิตรายการ 
ผู้ให้ของเสนอแนะ ผู้บริหารจัดการฯลฯ 
ต้องให้ประชาชนมีส่วนร่วมในรูปแบบต่างๆ (participation) 
ต้องเป็นวิทยุที่ประชาชนมีการบริหารจัดการด้วยตนเอง (self - management) คือแนวคิดเรื่องการ
บริหารจัดการโดย ชุมชน 

 จึงนับว่าเป็นส่วนหนึ่งของสื่อสาธารณะ โดยมุ่งเน้นการท าหน้าที่เป็นสื่อสาธารณะในระดับ
ท้องถิ่นเป็นหลักจุดก าเนิดของวิทยุชุมชนเริ่มจาก เครือข่าย หรือแกนน า เพ่ือการพัฒนาที่สมบูรณ์ไปสู่
ชุมชน กระบวนการของวิทยุชุมชนจึงมี ๓ รูปแบที่ใช้แนวทางพัฒนาสื่อวิทยุชุมชนที่ต้องเกิดการเรียนรู้

                                                 
๔๗

 จุมพล รอดค าดี ,  วิทยุกระจายเสียงแห่งชุมชน Commjunity Radio ของประชาชน โดยประชาชน
เพ่ือประชาชน , วารสารนิเทศศาสตร์ ๑๗ , ๒ (เมษายน - , มิถุนายน ๒๑ – ๒๗  พ. ศ ๒๕๔๒) . 
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ไปพร้อมๆกับชุมชนจุดปฏิบัติการเรียนรู้วิทยุชุมชนที่ออกอากาศอยู่ในขณะนี้เกือบทั้งหมดจะใช้
รูปแบบที่เห็นการที่ชุมชนจะมีวิทยุได้หรือไม่จึงขึ้นอยู่กับแกนน าเป็นส าคัญแกนน าจึงจ าเป็นที่จะต้อง
ท างานอย่างหนัก ตั้งแต่การรวมตัว เผยแผ่ความรู้และแนวคิดเรื่องวิทยุชุมชนให้กับผู้ เกี่ยวข้องใน
ชุมชน 
 รูปแบบลักษณะนี้จะเริ่มต้นจากความต้องการของชุมชนเองซึ่งปัจจุบันมีจ านวนมากขึ้นเรื่อยๆ
ในกระบวนการเรียนรู้ได้มีการอธิบายแนวคิดหลักการวิทยุชุมชนการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมด้วย
ฐานคนและทรัพยากรของชุมชนและการฝึกปฏิบัติในการจัดและการผลิตรายการโดยใช้เครื่องมือ
ง่ายๆ เน้นการสร้างความเข้าใจในหลักการพูดทางวิทยุและการพัฒนาทักษะในการน าเสนอรายการใน
ลักษณะต่างๆ 
 สุรินทร์ แปลงประสบโชค ที่กล่าวว่าหลักการวิทยุชุมชนเป็นการใช้สื่อวิทยุกระจายเสียงโดย
ประชาชน ของประชาชน เพ่ือประชาชน  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับมติของรัฐมนตรีที่ได้มีมติให้
ความเห็นชอบให้กรมประชาสัมพันธ์ในฐานะหน่วยงานที่รับผิดชอบก ากับดูแลและด าเนินการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ตามกฎหมาย ด าเนินการคัดเลือกสถานีวิทยุกระจายเสียง จัดท า
โครงการวิทยุกระจายเสียงชุมชนหรือวิทยุชุมชนขึ้น โดยภาครัฐได้มีการจัดสรรเวลาออกอากาศให้แก่
ภาคประชาชน เปิดพื้นท่ีให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม โดยกรมประชาสัมพันธ์มีหน้าที่เป็นพี่เลี้ยง และ
การด าเนินงาน  พบว่า มีปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงาน คือ ทุนสนับสนุนมีน้อย ท าให้การจัดหา
อุปกรณ์ต่างๆ ที่ทันสมัยยังท าไม่ได้  มีปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงาน คือ เชี่ยวชาญเฉพาะทาง
หรือช่างเทคนิคต้องมีการจ้างผู้เชี่ยวชาญภายนอกมาดูแลระบบ ซึ่งบางครั้งเมื่อมีปัญหาในระบบการส่ง
สัญญาณก็จะต้องหยุดชะงักบ้าง แต่ด้วยความมุ่งมั่นของคณะกรรมการชุดเล็กการด าเนินรายการมา
อย่างต่อเนื่อง โดยความร่วมมือของชุมชน  ทั้งร่วมในฐานผู้รับผู้รับข่าวสารในฐานะผู้ส่ง ผู้ผลิต ผู้ร่วม
ผลิต ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมวางแผนและก าหนดนโยบายตามผลการวิจัยของ 

 นเรศ  ทิพยศ นอกจากนี้การด าเนินการของวิทยุชุมชนบ้านนายังสอดคล้องกับพัฒนาขีด
ความสามารถของตนเองในการจัดการและควบคุมการใช้และกระจายทรัพยากรที่มีอยู่ เพ่ือประโยชน์
ต่อการด ารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคมตามความจ าเป็นและสมณศักดิ์ศรีในฐานะสมาชิกของสังคม
โดยการมีส่วนร่วม นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของ  

ปรัชญา เวสารัชช์  ที่กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนนั้นเป็นการเปิดโอกาสให้
ประชาชน ชุมชน หรือองค์กรประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมการด าเนินงานพัฒนาท้องถิ่นและชนบทใน
ขั้นตอนหนึ่งในรูปแบบความสามารถของตนเองการจัดการเกี่ยวกับทรัพยากรและปัจจัยการผลิตที่มี
อยู่ในสังคมเพ่ือวิทยุชุมชนบ้านนาเป็นการด าเนินงานที่สอดคล้องกับหลักการของยูเนสโกที่สรุปว่า 
การใช้สื่อวิทยุชุมชนอ าเภอประจันตคามเป็นการด าเนินงานที่สอดคล้องกับหลักการของ 
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ยูเนสโก ที่สรุปว่า การใช้สื่อวิทยุชุมชนถือเป็นส่วนหนึ่งที่อยู่ในกระบวนการสื่อสารแบบมีส่วน
ร่วม โดยให้สมาชิกได้เข้าถึงสื่อและการตัดสินใจนั้นประชาชนในชุมชนมีอ านาจตัดสินใจตั้งแต่เริ่มคิด
วางแผนไปจนกระทั่งการก าหนดนโยบาย การบริหาร และการลงมือผลิตสื่อด้วยตนเอง 
 กาญจนา แก้วเทพ  ๔๘กล่าวว่า การสื่อสารเพ่ือชุมชน หมายถึงการสื่อสารที่ด าเนินตามหลัก
ประชาธิปไตย กล่าวคือ เป็นการสื่อสารของชุมชน โดยชุมชน และเพ่ือชุมชน ดังนั้น การสื่อสาร
ดังกล่าวจะต้องเป็นการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ในรูปแบบที่หลากหลายไม่ว่าจะเป็นระบบ
การสื่อสารประเภทใดก็ตามการสื่อสารเพ่ือชุมชนพัฒนาและแตกแขนงมาจากการสื่อสารเพ่ือการ
พัฒนาซึ่งเป็นการ     เปลี่ยนแปลงวิธีคิดเรื่องการสื่อสารแบบดั้งเดิมให้สอดคล้องกับแนวคิดเรื่องการ
พัฒนาที่ยอมรับความหลากหลายในกระบวนทัศน์ของการพัฒนาแบบทางเลือก ซึ่งมีจุดส าคัญดังนี้ 
  ๑. เป็นการสื่อสารแบบสองทาง (Two- way communication ) คือ ทั้งผู้รับสารและผู้ส่ง
สารสามารถมีปฏิกิริยาโต้ตอบต่อกันได้ตลอดเวลา  ทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการการ
สื่อสารแบบทั้งสองทางนี้จะท าให้สถานะของผู้ส่งและผู้รับสารไม่ตายตัว แต่มีการเปลี่ยนบทบาทกันอยู่
ตลอดเวลา 

๑ มีทิศทางการไหลของข่าวสารทั้งจากบนลงล่าง (Top- down) จากล่างขึ้นบน 
(Bottomed) และในระนาบเดียวกัน (Horizontal) ข้อมูลสื่อสารในรูปแบบการสื่อสารเพ่ือชุมชนมีทิศ
ทางการถ่ายทอดที่หลากหลายแหล่งได้แทบทุกทิศทุกทางข่าวสารขึ้นไปยังเจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือมีการ
แลกเปลี่ยนติดตามข่าวสารระหว่างกลุ่มชาวบ้านด้วยกัน 

๒. มีเป้าหมายหลากหลายตามระดับผู้เกี่ยวข้อง ทิศทางการไหลของข่าวสารต้องสนองความ
ต้องการของประชาชนการก าหนดเป้าหมายของการสื่อสารเพ่ือชุมชนมีวิธีการและแง่มุมที่หลากหลาย
หาก าหนดเป้าหมายโดยใช้ระดับผู้เกี่ยวของเป็นเกณฑ์ การสื่อสารชุมชนมีเป้าหมาย ด้านกลุ่ม
ผู้เกี่ยวข้องในระดับต่างๆ ได้แก่ ระดับชุมชน ซึ่งเป็นการสื่อสารเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน 
ระดับหน่วยงานนอกชุมชน เป็นการสื่อสารเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมใน
ระดับการก าหนดเป้าหมายโดยสอดคล้องกับทิศทางการไหลของข่าวสารสามารถก าหนดเป้าหมายการ
สื่อสารชุมชนได้สามเป้าหมายย่อยคือ การถ่ายทอดข่าวสารข้อมูลและนโยบายโน้มน้าวจูงใจมักได้แก่
ทิศทางการไหลของข่าวสารจากบนลงล่างการแสดงออกถึงการเป็นตัวตัวของชุมชนหมายถึงการ
แสดงออกที่เกี่ยวกับความต้องการของชุมชนไปจนถึงการแสดงออกซึ่งภูมิปัญญาของชุมชนด้วย
สามารถพัฒนาความเป็นตัวเองของปัจเจกบุคคลในหน่วยที่เล็กกว่าชุมชนโดยการสื่อสารชุมชนจะท า
หน้าที่คล้ายๆเวทีแห่งการศึกษาเรียนรู้ที่จะช่วยให้ศักยภาพของปัจจเจกบุคคลได้พัฒนาสร้างสรรค์
อย่างเต็มที ่

                                                 
๔๘

 อ้างแล้ว,  ๒๕๔๓. 
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๒. เป็นการสื่อสารที่เกิดขึ้น และด าเนินการเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน 
(Need- oriented ) ซึ่งสอดคล้องกับคุณลักษณะประการส าคัญของกระบวนทัศนการพัฒนาแนวใหม่
แทนการพัฒนาที่แต่เดิมเคยตอบสนองความต้องการของรัฐเป็นหลัก 

๓. เป็นการสื่อสารที่ท าหน้าที่แสดงออกสร้างความรู้สึกร่วมในชุมชน ให้ข่าวมูลข่าวสารเป็น
ช่องทางในการแก้ไขปัญหาชุมชนหรือบุคคล เน้นการปรับปรุงสื่อให้เหมาะสมกับประโยชน์การใช้งาน
ของชุมชนนั้นจะต้องตั้งวัตถุประสงค์การใช้เอาไว้อย่างไรก็ตาม 
คนในชุมชนสามารถเข้าถึงได้ ชุมชนมีส่วนร่วมในหลายบทบาท ไม่ว่าจะเป็นผู้ วางแผนการใช้สื่อ ผู้ใช้ 
ผู้ผลิต ผู้แสดงผล ฯลฯ  

ชุมชนก าหนดรูปแบบและขอบข่ายเนื้อหาที่ต้องการแสดงออกด้วยตนเอง โดยไม่มีผู้อ่ืนมา
ก าหนดในชุมชน 
เป็นเวทีแลกเปลี่ยนข่าวสารและความคิด ปัญหาและอุปสรรคของการสื่อสารชุมชนไม่ใช่ท าหน้าที่เป็น
เพียงเครื่องมือถ่ายทอดข่าวสารจากที่หนึ่งไปอีกที่หนึ่ง 

จากทัศนะของ Alexander,๑๙๙๘  ที่ว่า ชุมชนที่มีความเข้มแข็งจะต้องมีการแสดงออกถึง
ความเป็นประชาธิไตย มีสถาบันส าคัญเช่น สถาบันกฎหมายและสื่อสารมวลชน รวมทั้งจะต้องมี
ปรากฏการณ์ทางสังคม ซึ้งจะสะท้อนรูปธรรมของความมีมารยาท ( civility) ความเสมอภาค 
(equality) และการนับถือซึ่งกันและกัน (respect) ให้เห็นได้อย่างชัดเจน แนวคิดดังกล่าวสะท้อนให้
เห็นความส าคัญของสื่อในฐานะองค์ประกอบที่จะเป็นช่องทางในการแสดงออก ตลอดจนเป็น
เครื่องมือในการช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็ของชุมชน  

 สุชาดา จักรพิสุทธิ์   ปัญหาสื่อสารมวลชนในสังคมไทย ท าไมต้องสื่อทางเลือก อ้างในเว็บ
ไชต์มาหาวิทยาลัยเที่ยงคืน แนวคิดของ นิธิ เอียวศรีวศวา คุณลักษณะของการก่อเกิดสังคมเข้มแข็ง
หรือชุมชนเข้มแข็งได้แก่ในชุมชน/สังคม มีความสามารถในการรวมตัวกันหรือการสร้างเครือข่ายมี
อ านาจในการตัดสินใจ/แก้ไขปัญหาของชุมชนเองมีข่าวสารที่มาจากหลากหลายทิศทางมีการสื่อสารที่
ท าให้เกิดส านึกความเป็น เรา รวมกันปัจจุบันดูเหมือนว่าสื่อทางเลือกจะมีความหมายอย่างกว้างที่
ครอบคลุมไปถึงปฏิบัติการ กิจกรรมที่สามารถสื่อสารกับผู้คนจ านวนมากอีกด้วยและในที่สุดสื่อ
ทางเลือกก็ก าลังมีพัฒนาการที่ดี   ก้าวข้ามศาสตราของการสร้างการใช้ สื่อ (media) ไปสู่การขยาย
พ้ืนที่ทางสังคม 

สรุปนิยามของวิทยุชุมชนจากผู้ที่ท างานเก่ียวข้องกับสื่อเพ่ือชุมชนได้ดังนี้ 
๑. เป็นเครื่องมือที่แสดงถึงสิทธิของชุมชนในการเข้าถึงสื่อ มีเสรีภาพในการแสดงความ

คิดเห็น และมีโอกาสก าหนดประเด็นในสื่อตามความต้องการของชุมชน 
๒. การกระจายอ านาจสื่อสารสู่ชุมชน ในการบอกเล่าเรื่องราวผ่านสื่อวิทยุ และการให้ชุมชน

มีโอกาสเข้าไปบริหารจัดการสื่อร่วมกัน โดยไม่หวังผลประโยชน์ใดๆ แต่ท าด้วยใจอาสาสมัค 



๔๗ 
 

 

๓. เป็นสื่อทางเลือกของคนในชุมชน น าเสนอรายการที่หาฟังไม่ได้จากวิทยุอ่ืน เนื้อหา
รายการและผู้จัดการมีความหลากหลายมากกว่าวิทยุกระแสหลัก 

๔. วิทยุชุมชนเปิดโอกาสให้แก่ทุกคน ไม่จ าเป็นว่าจะมีเงินหรือไม่มีเงิน มีชื่อเสียงหรือไม่มี
ชื่อเสียง ส าหรับวิทยุชุมชนแล้วทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกัน 

๕. เป็นสื่อที่สร้างสรรค์ความดีงามแก่ชุมชน ฟ้ืนฟูจิตวิญญาณ คุณธรรมจริยธรรม ความเอ้ือ
อาทรของคนในชุมชน เสริมสร้างสุขภาพท่ีดีสู่ชุมชน 

๖. วิทยุชุมชนเป็นเครื่องมือที่ช่วยปลูกจิตส านึกสู่ชุมชน เพ่ือให้สมาชิกตระหนักในคุณค่าของ
ชุมชนและได้เรียนรู้ตัวตนผ่านท้องถิ่น 

๗. เป็นจุดปฏิบัติการหรือศูนย์การเรียนรู้ ในกาเป็นสื่อกลางถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับท้องถิ่น 
ยังเป็นสถานที่ให้เด็กและเยาวชนชองชุมชนได้มีโอกาสเข้ามาฝึกฝนตนเองในการเป็นนักจัดรายรุ่น
เยาว์ 

๘. เกิดการหล่อหลอมชุมชนเข้าด้วยกันระหว่างสมาชิกในชุมชนเกิดจากการท ากิจกรรม
ร่วมกัน 

๙. วิทยุชุมชนเป็นสื่อพัฒนาคนและเพ่ิมพลังชุมชนให้เข้มแช็งกระบวนการสื่อสารแบบมีส่วน
ร่วม (Participatory communication)  
  

กาญจนา แก้วเทพ๔๙  แนวคิดการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมได้แบ่งระดับการมีส่วนร่วมในการ
สื่อสารของประชาชนเอาไว้ ๓ ระดับ ที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับกรณีของวิทยุชุมชนดังนี้  

๑.การมีส่วนร่วมในระดับผู้ฟัง 
การมีส่วนร่วมในฐานะผู้ร่วมผลิตรายการ 
การมีส่วนร่วมในฐานะผู้บริหาร / ผู้วางแผน/นโยบาย 
การมีส่วนร่วมในระดับผู้ฟัง ผู้ฟังวิทยุจะไม่เป็นเพียง ผู้ฟังเฉยๆๆ แต่สามารถเข้ามามีร่วมได้อย่าง
หลากหลายตั้งแต่ 

๑.๑  รับฟังอย่างสม่ าเสมอ 
๑.๒  งานผลการฟังให้ผู้จัดรายการทราบ 
๑.๓  ติชม/เสนอแนะ/ประเมินผลรายการ 
๑.๔  โทรศัพท์เข้ามาร่วมแสดงความคิดเห็นในรายการ 
๑.๕  เขียนจดหมายมาเสนอแนะหัวข้อ/ประเด็นเนื้อหา/ประเด็นปัญหา 
๑.๖  เป็นตัวแทนส่งข่าวสาร/ร่วมแจ้งข่าวสาร/ช่วยหาทุนสนับสนุน 

                                                 
๔๙

 อ้างแล้ว ๒๕๔๓.  



๔๘ 
 

 

๑.๗  ร้องท้อง/ร้องเรียนปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในชุมชน 
๑.๘  รวมงานเวทีสัญจร/กิจกรรมต่างๆ ของวิทยุชุมชน/ช่วยจัดหาทุนสนับสนุน 
๑.๙  เสนอแนะรูปแบบรายการ 
๑.๑๐  ช่วยประชาสัมพันธ์วิทยุชุมชน 
การมีส่วนร่วมในระดับผู้ผลิตรายากร /ผู้ด าเนินรายการเป็นระดับการศึกษาที่สูงขึ้น ซึ่งได้

หลายรูปแบบตามความสนใจและโอกาสเลื่อนไขที่เงื่อนไขท่ีเอ้ืออ านวยของประชาชนเช่น  
๒.๑ เป็นอาสาสมัครท าหน้าที่เป็นผู้สื่อข่าวท้องถิ่น ส่งข่าวสาร  
๒.๒ ช่วยเป็นแหล่งข้อมูลประจ าส าหรับการแนะน าวิทยากร/แขกรับเชิญในพ้ืนที่ 

หน้าที่เป็นแขกรับเชิญ/วิทยากร/ผู้ให้สัมภาษณ์แบบบางโอกาสหรือแบบประจ า 
๒.๔ ข้ามาเป็นผู้ร่วมผลิตรายการ ในแง่ของการช่วยเลือกประเด็น เลือกแง่มุม ช่วยรวบรวม

ข้อเท็จจริง ซึ่งจะมีบทบาททั้งในขั้นตอนก่อน/ระหว่าง/หลังการผลิต ซึ่งอาจอยู่ในฐานอนุกรรมการ/
คณะกรรมกรรผลิตเนื้อหา 

๒.๕ หากมีความถนัด/มีความสนใจ/มีประสบการณ์และมีเวลาเอ้ืออ านวยก็อาจจะเข้ามาเป็น
ผู้ด าเนินรายการ 

การมีส่วนร่วมในระดับบริหารงานมีส่วนร่วมในระดับนี้ถือเป็นขั้นสูงสุดของการมีส่วนร่วม ตัว
ย่างเช่นการเข้ามาเป็นคณะกรรมการการบริหารวิทยุชุมชน ซึ่งจะมีบทบาทหลากหลายอย่างที่ได้กล่าว
มาแล้วข้างต้นเช่น 
เป็นผู้วางแผนและนโยบายเกี่ยวกับวิทยุชุมชนเป็นผู้ตัดสินใจเกี่ยวกับการแต่งตั้งคณะท างานฝ่ายต่างๆ
เป็นผู้ตัดสินใจเกี่ยวกับการเพ่ิม/ลดช่วงเวลาออกอากาศ/เนื้อหาเป็นผู้วางแผนกิจกรรมต่างๆ ที่
เกี่ยวกับการพัฒนาวิทยุชุมชน 
มีข้อเสนอแนะที่น่าสังเกตเกี่ยวกับระดับการมีส่วนร่วมทั้ง ๓ ระดับดังนี้รูปแบบของการเข้ามามีส่วน
ร่วมในแต่ละระดับขั้นจะมีลักษณะเป็นรูปสามเหลี่ยมรามิค กล่าวคือ จ านวนคนที่จะเข่าไปรวมใน
ระดับผู้ฟัง จะมีได้มาก ในระดับผู้ผลิตรายการจะมีได้น้อยลง และในระดับผู้บริหารจะมีคนกลุ่มเล็กๆ
เท่านั้น 

จากผลการวิจัยเรื่องวิทยุชุมชนที่ผ่านมา มักมีความเข้าใจผิดว่า ถ้าจะเข้าไปมีส่วนร่วมในวิทยุ
ชุมชน ก็ต้องเข้าไปร่วมเป็นผู้จัดรายการ เท่านั้น ซึ่งการเข้าร่วมในระดับดังกล่าวมีเงื่อนไขและข้อจ ากัด
มากมาย ดังนั้น จึงควรท าความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบหลากหลายของการมีส่วนร่วมในระดับต่างๆ
โดยเฉพาะผู้ฟังท่ีได้กล่าวมาแล้ว 

เมื่อน าแนวคิดเรื่องการมีส่วนร่วม ไปประกอบกับแนวคิดเรื่อง การฝึกอบรม และน ามา
ผสมผสานกบความคิดเรื่อง การหมุนเวียนผลัดเปลี่ยนกัน ก็จะท าให้วิทยุชุมชนมีกองทพอาสาสมัคร 



๔๙ 
 

 

จ านวนมหาศาลที่มีความสามารถท่ีจะกระจายหมุนกันเข้าไปแบกรับภารกิจของวิทยุชุมชนได้
อย่างยาวนาน และเมื่อนั้นวิทยุชุมชนก็จะไปไม่เป็นเพียง ของเล่นชั่วคราว แต่จะเป็น ปากเสียงของ
ชุมชนตลอดไปเมื่อมีกองทัพอาสาสมัครจ านวนมากเขามามีส่วนร่วมในงานวิทยุในพ้ืนที่มีความพร้อม
รูปแบบระดับสูงของวิทยุชุมชนที่มีชุมชนเป็นเจ้าของสถานีหรือเป็นเจ้าของคลื่นก็เป็นไปได้มากส าหรับ
หน้าที่และภารกิจของวิทยุชุมชนตามระบอบประชาธิปไตย มักจะพบว่าภารกิจของวิทยุชุมชนมีเรื่อง
ของ การมีส่วนร่วม เขามาอยู่ด้วยเสมอ เพ่ือให้วิทยุชุมชนเป็นของประชาชน โดยประชาชน และเพ่ือ
ประชาชนอย่างแท้จริงการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมนี้ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของการสร้างความเข้าใจร่วมกัน 
การยอมรับความมีเกียรติและศักดิ์ศรีของประชาชนในฐานะเป็นการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมชนิดหนึ่งจึง
มีหลักการส าคัญอยู่ที่การให้ประชาชนเป็นศูนย์กลางของความคิด โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงาน ตั้งแต่การร่วมคิด วางแผน ร่วมจัดรายการ และร่วมจัดการบริหารสถานี 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานวิทยุชุมชนที่ผ่านมายังอยู่หลายระดับ การมี
ส่วนเกี่ยวของในบางรูปแบบยังไม่อาจถือได้ว่าเป็นวิทยุชุมชนได้เช่น การจัดรายการเพ่ือบริการ
ประชาชน การรายงานข่าวสารโดยตรงจากประชาชน การจัดสรรเวลาในช่วงใดช่วงหนึ่งในการ
ยินยอมของเจ้าหน้าที่สถานีให้ตัวแทนประชาชนเข้ามาจัดรายการ ก าหนดเนื้อหาและวิธีการน าเสนอ
หรือการให้บริหารจัดการทั้งสถานียังเป็นของรัฐ ทั้งนี้เพราะประชาชนยังไม่ได้เป็น เจ้าของสถานีและ
สถานียังต้องใช้งบประมาณของรัฐอยู่ วิทยุชมชนในความหมายของการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม จึงต้อง
เป็นการจัดตั้งสถานีวิทยุเป็นของตนเอง (Ownership ) บริหารและก าหนดนโยบายของสถานีในรูป
ของคณะกรรมวิทยุชุมชน ส่วนผู้ปฏิบัติงานอาจเป็นลูกจ้างหรือเป็นอาสาสมัครก็ได้แต่ต้องอยู่ภายใต้
นโยบายของกรรมการหรือจัดรายการตามที่กรรมการได้ก าหนดแนวทางไว้  วิทยุชุมชน เป็นส่วนหนึ่ง
ของระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (Participatory Democracy)   
 
๑.๙.๘  รายช่ือสถานีวิทยุชุมชนอ าเภอประจันตคาม 
  
ล าดับ ชื่อสถานี ที่อยู่ ผู้อ านวยการ 
๑  วิทยุท้องถิ่นไทยประจันตคาม  ๕๔ หมู่ ๑๘ ต. ค าโตนด 

อ. ประจันตคาม 
จ. ปราจีนบุรี ๒๕๑๓๐ 

นายเสวก หระทึก 

๒ วิทยุชุมชนคนอ าเภอประจันตคาม  ในโรงเรียนอนุบาลประจันตคาม 
อ. ประจันตคาม 

จ. ปราจีนบุรี ๒๕๑๓๐ 

นายณัฐพล เดชสุภา 

๓  วิทยุชุมชนคนประจันตคาม ๑๔ หมู่ ๔ ถ. สุวรรณศร         น.ส รัชนีกร รอดกลุ่ม 



๕๐ 
 

 

อ. ประจันตคาม 
จ. ปราจีนบุรี ๒๕๑๓๐ 

๔  วิทยุชุมชนเมืองใหม่ประจันตคาม ๖๔ หมู่ ๔ ต. ประจันตคาม     
อ. ประจันตคาม 

จ. ปราจีนบุรี ๒๕๑๓๐ 

 น.ส วรรณา พลูเจริญ 

๕  จุดปฏิบัติการเตรียมความพร้อมวิทยุ
ปริยัติสัมพันธ์ 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก
สามัญศึกษาวัดแจ้ง               
อ. ประจันตคาม 

จ. ปราจีนบุรี ๒๕๑๓๐ 

 
 
- 

 
 

ตารางท่ี  ๒.๑ รายช่ือสถานีวิทยุชุมชนอ าเภอประจันตคาม 
 
๑.๙.๓ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 

พระครูรัตนกิจารักษ์  (มีคุณธรรม )   ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง”  ประสิทธิผลการ
ด าเนินการของสถานีวิทยุกระจายเสียงพระพุทธศาสสนา” จากผลการวิจัยพบว่า ๑ . ระดับผลการ
ด าเนินงานของสถานีวิทยุกระจายเสียงพระพุทธศาสนาแห่งชาติประจ าจังหวัดพระนครศรีอยุธยาใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า ๑) ด้านประเมินรายการสถานีวิทยุกระจายเสียงพระพุทธศาสนา F M 
๑๐๕ . ๗๕ MHZ วัดโคก อยู่ในระดับมากที่สุด ๒) ด้านคุณภาพทางเทคนิคโดยรวม อยู่ในระดับมาก 
๒. ผลการเปรียบเทียบระดับประสิทธิผลการด าเนินงานของสถานีวิทยุกระจายเสียงพระพุทธศาสนา
แห่งชาติ ประจ าจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ตามความคิดเห็นของผู้ฟังรายการจ าแนกตามสถานภาพ
ส่วนบุคคล พบว่า ผู้ฟังที่มีสถานภาพส่วนบุคคลต่างกันจะมีระดับผลการด าเนินงานของสถานี
วิทยุกระจายเสียงพระพุทธศาสนาแห่งชาติประจ าจังหวัดพระนครศรีอยุธยาแตกต่างกัน พบว่า ผู้ ฟัง
รายการที่มี เพศ ระดับการศึกษา ที่อยู่ปัจจุบันต่ากันมีระดับผลการด าเนินงานทางสถานี
วิทยุกระจายเสียงพระพุทธศาสนาแห่งชาติประจ าจังหวัดพระนครศรีอยุธยาไม่ต่างกัน ซึ่งไม่เป็นตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนอาชีพ ผู้ฟังรายการทีมีอาชีพอายุต่างกันมีระดับผลการด าเนินงานของทางสถานี
วิทยุกระจายเสียงพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ประจ าจังหวัดพระนครศรีอยุธยา แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญที่ระดับ .๐๑ ๓. ปัญหาและอุปสรรคของสถานีวิทยุกระจายเสีงพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 
ประจ าจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า ๑) ด้านการรับฟังรายการวิทยุ ปัญหา คือ คลื่นไม่ชัด โฆษณา 
มากเกินไป มีการโฆษณาสินค้าที่ไม่เหมาะสมกับเวลาและรายการธรรมะน้อยเกินไป ข้อเสนอแนะควร



๕๑ 
 

 

ปรับปรุงเรื่องระบบส่งสัญญาณให้ชัดขึ้น แทรกโฆษณาในช่วงระยะเวลาให้น้อยลงมีรายการด้าน
ธรรมะมากขึ้น ๒) ด้านรายการที่ชื่นชอบ ปัญหาคือ เวลาน าเสนอน้อยมาก เพลงที่ใช้เปิดไม่มี
หลากหลาย ควรมีการแจ้งผังรายการด้วย ๓) ด้านความเข้าใจทางพระพุทธศาสนาปัญหาคือ ผู้ด าเนิน
รายการควรใช้ภาษาไทยให้ถูกต้อง น าเสนอเกี่ยวกับการฝึกปฏิบัติธรรมน้อยเกินไป ข้อเสนอแนะ ควร
เน้นหลักธรรมพ้ืนๆ เข้าใจง่าย ควรมีการตอบปัญหาออกอากาศหรือมีเวลาตอบส่วนตัว ถ้าผู้ใดมี
ปัญหาที่อยากปรึกษาและควรน าเสนอเก่ียวกับการฝึกปฏิบัติธรรมทางรายการวิทยุ ๒๐๕๐ 
 

สุรีย์วรรณ สิทธิยศ๕๑   ศึกษาเรื่อง ประชาคมของวิทยุชุมชนกับการส่งเสริมสุขภาพโดยมี
กลุ่มเป้าหมายคือ สมาชิกวิทยุชุมชนร่วมด้วยเช่นกัน จังหวัดเชียงราย ในงานวิจัยได้น าเสนอวิธีการท า
กิจกรรมสาธารณะประโยชน์ร่วมกันของสมาชิกในเรื่องการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม การข่วยเหลือ
ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม รวมถึงการแลกเปลี่ยนความรู้สู่ชุมชนในการดูแลสุขภาพ การป้องกันอุบัติเหตุ
จราจร โดยใช้วิทยุชุมชนที่จัดตั้งขึ้นเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารเพ่ือสร้างความแข็มแข็งในเกิดขึ้น
ภายในชุมชน  

สุนีย์ หนูส่ง๕๒ ได้วิจัยเรื่อง “การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมของประชาชนโดยผ่านรายการวิทยุ
ชุมชน สถานีวิทยุชุมชน อ าเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี”  พบว่า สถานภาพของสื่อวิทยุชุมชนได้สร้าง
ระดับการมีส่วนร่วมในฐานะผู้รับสารได้ง่ายกว่าสื่ออ่ืนๆ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการสื่อสาร
ของวิทยุชุมชน (Participatory Communication) ได้สร้างลักษณะแบบสองทาง คือการสื่อสารที่
สามารถตอบโต้กันได้ระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสารเนื่องจากวิทยุชุนชนสามารถช่วยแก้ปัญหาภายใน
ชุมชนได้ วิทยุชุมชนเป็นสื่อที่ท าให้เกิดการแสดงความคิดเห็นที่หลากหลายและเมื่อวิทยุชุมชนได้แจง
ข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึงแล้วประชาชนจะเกิดความรู้ที่สามารถน าไปปรับ
ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

อาภาภรณ์ นาควัชระ  ศึกษาเรื่อง “ ทัศนะของประชาชนกับการน าเสนอข่าวสารการเมือง
ท้องถิ่นของสถานีวิทยุในจังหวัดเฉียงใหม่” มีกลุ่มเป้าหมายคือผู้บริหารสถานีและนักจัดรายการ 

                                                 
๕๐

 พระครูรัตนกิจจารักษ์ “ประสิทธิผลการด าเนินงานของสถานีวิทยุกระจายเสียงพระพุทธศาสนา
แห่งชาติประจ าจังหวัดพระนครศรีอยุธยา” , วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๕. 

๕๑
 อาภาภรณ์ นาควัชระ “ ทัศนะของประชาชนกับการน าเสนอข่าวสารการเมืองท้องถิ่นของสถานีวิทยุใน

จังหวัดเฉียงใหม่” ๒๕๔๓. 
๕๒

 สุนีย์ หนูส่ง “การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมของประชาชนโดยผ่านรายการวิทยุชุมชน สถานีวิทยุชุมชน 
อ าเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี” , วิทยานิพนธ์นิเทศศาตร์พัฒนาการ ,  (บัณฑิตวิทาลัย : , จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
, ๒๕๔๙ ) .  



๕๒ 
 

 

รวมถึงประชาชนที่รับฟังสื่อวิทยุในการน าเสนอข่าวการเมืองท้องถิ่น เพ่ือแสดงให้เห็นวิสัยทัศน์ที่
ต้องการสื่อสารที่เป็นอยู่มากกว่าเดิมซึ่งถูกครอบง าจากผู้มีอิทธิพลหรือนักการเมืองท้องถิ่น ทั้งนี้
ประชาชนต้องการเข้าไปมีส่วนร่วมจัดรายการที่สถานีวิทยุ โดยอยากให้มีตัวแทนของท้องถิ่น ทั้งนี้
ประชาชนต้องการเข้าไปมีส่วนร่วมจัดรายการที่สถานีวิทยุ โดยอยากให้มีตัวแทนของคนในท้องถิ่นเพ่ือ
เสนอข่าวการเมืองท้องถิ่นเอง และต้องการให้ผู้บริหารสถานีให้เวลาในการออกอากาศ๕๓ 

จิระวรรณ ตันกุรานันท์  ศึกษาเรื่อง “ การมีส่วนร่วมและบทบาทผู้ชุมชนชาวไทยภูเขาใน
การจัดการวิทยุชุมชนจังหวัดแม่ฮ่องสอน” ศึกษาการมีส่วนร่วม บทบาทปัญหาอุปสรรคและแนว
ทางแก้ไขปัญหาการจัดการวิทยุชุมชนของชาวไทยภูเขา ๔ เผ่า คือ กระเหรี่ยง มูเซอ อีก้อ แม้ว 
รวมทั้งหน่วยงานของกรมประชาสัมพันธ์และองค์การสื่อสารมวลชนแห่งประเทศไทย (อสมท. ) กับคน
ในพ้ืนที่ พบว่า ปัญหาที่เกิดข้ึนท าให้ผลการตั้งวิทยุชุมชนไม่บรรลุเป้าหมายกล่าวคือ เพราะรายการ ไม่
สะท้อนหรือตอบสนองความต้องการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการ แต่ก็ยังไม่มีความเข้าใจใน
รายละเอียด และยังมีปัญหาในด้านค่าใช้จ่าย กฎหมาย ความมั่นคง และปัญหาความช านาญในการ
จัดการ วิทยุชุมชนจึงยังไม่มีผลที่จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตบ้านและชุมชน ๕๔ 

สิริพร สงบธรรม ศึกษางานวิจัยเรื่อง “บทบาทของรายการวิทยุเพ่ือชุมชนของจังหวัด
สงขลา”  ในเรื่องการมีส่วนร่วมพบว่า ระดับรายการของวิทยุชุมชนเพ่ือชุมชนอย่างแท้จริง เนื่องจาก
เนื้อหารายการที่น าเสนอข้ึนอยู่กับผู้ด าเนินรายการเป็นผู้เลือกไม่ได้มาจากความคิดเห็นของประชาชน
ที่เสนอเข้ามา แม้ว่าเนื้อหารายการที่น าเสนอนั้น ส่วนใหญ่เป็นเนื้อหาที่เกี่ยวกับจังหว้ดสงขลาและ
เรื่องราวที่เกิดขึ้นในชุมชน และบางครั้งกลุ่มบุคคลที่เข้ามาร่วมในรายการนั้นอาจเรียกได้ว่าเป็น
ตัวแทนของประชาชนในจังหวัด๕๕ 

อุษา จันทร์ประภาศ  ๕๖ ได้ท าการวิจัยเรื่อง “การใช้ประโยชน์และความพึงพอใจของผู้ฟัง
รายการวิทยุกระจายเสียงชุมชนของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดจันทบุรี” 
ผลการวิจัยพบว่า การวิจัยนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาเกี่ยวกับลักษณะการใช้ประโยชน์และความพึง

                                                 
๕๓

 อาภาภรณ์ นาควัชระ “ ทัศนะของประชาชนกับการน าเสนอข่าวสารการเมืองท้องถิ่นของสถานีวิทยุใน
จังหวัดเฉียงใหม่”, วิทยานิพนธ์นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : , มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ , ๒๕๔๓) . 

๕๔
 ระวรรณ ตันกุรานันท์ “ การมีส่วนร่วมและบทบาทผู้น าชุมชนชาวไทยภูเขาในการจัดรายการวิทยุ

ชุมชนจังหวัดแม่ฮ่องสอน , ๒๕๔๓” . 
๕๕

 สิริพร สงบธรรม “ บทบาทของรายการวิทยุเพ่ือชุมชนของจังหวัดสงขลา” ๒๕๔๔. 
๕๖

 อุษณีย์ ศิรสิุนทรไพบูลย์, “แนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการพัฒนาชนบทขนาดใหญ่
ของรัฐ ศึกษาเฉพาะโครงการเขื่อนหรืออ่างเก็บน้ า” , วิทยานิพนธป์ริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิต
วิทยาลัย :  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย , ๒๕๓๘ ) .  

 



๕๓ 
 

 

พอใจของผู้ฟังรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน ของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จังหวัด
จันทบุรี โดยกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษามีจ านวน ๓๐๑ คน สุ่มจากหมู่บ้านที่ตั้งอยู่โดยรอบทิศทางของสถานี 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลใช้การหาค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าสถิติ t และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวการประมวลผลใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
SPSS('X) ผลการวิจัยพบว่า ผู้ฟังมีพฤติกรรมการเปิดรับฟังรายการ คือ ฟังรายการค่อนข้างบ่อย 
สาเหตุที่ฟัง เพราะรูปแบบรายการมีความน่าสนใจ และผู้ฟังมีความสนใจฟังเนื้อหาเกี่ยวกับการเกษตร
มากที่สุด ในส่วนของการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจพบว่า ผู้ฟังมีการใช้ประโยชน์และความพึง
พอใจในระดับมากเฉพาะเรื่องที่เป็นเนื้อหาสาระของรายการ เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย ดังนี้ ๑. หลักการที่เป็นรายการของประชาชนบริหารรายการโดยตัวแทนของประชาชน ๒. 
ความรู้ ๓. ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการงานอาชีพและการด าเนินชีวิตประจ าวัน ๔. รายการที่เป็น
กระบอกเสียงแทนประชาชน ๕. วิธีการแก้ปัญหาต่าง ๆ ๖ . ข่าวสาร ๗ .ข้อมูลเพ่ือใช้พูดคุย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้อ่ืน เมื่อทดสอบการใช้ประโยชน์ และความพึงพอใจกับลักษณะทาง
ประชากรของผู้ฟัง พบว่า ผู้ฟังทั้งเพศชายและเพศหญิงที่มีช่วงอายุต่างกัน และประกอบอาชีพต่างกัน 
มีการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจไม่แตกต่างกัน แต่ส าหรับผู้ฟังที่มีการศึกษาต่างกัน มีการใช้
ประโยชน์และความพึงพอใจ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ โดยผู้ฟังที่มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรีมีแนวโน้มการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจสูง รองลงมาคือ ผู้ฟังที่มีการศึกษา
ระดับประถมศึกษา นอกจากนั้น ผู้ฟังรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชนยังมีลักษณะการใช้ประโยชน์
อย่างแท้จริงจากเนื้อหาสาระท่ีรายการน าเสนอ๕๗ 

 วิชาญ จุลหิรัญ๕๘  ได้ท าการวิจัย “เรื่อง การบริหารวิทยุชุมชนเพ่ือความม่ันคงของรัฐ” 
ผลการวิจัยพบว่า วิทยุชุมชนตั้งขึ้นตั้งแต่ปลายพุทธศักราช ๒๕๔๓ ตามมาตรา ๔๐  แห่งรัฐธรรมนูญ
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ ที่ก าหนดไว้ว่าคลื่นความถี่ไม่ควรก าหนดผูกขาดประชาชนควร
เข้าถึงสื่อและประชาชนควรเป็นเจ้าของสื่อได้ เพ่ือประโยชน์ของชุมชนและของชาติโดยจัดให้มี

                                                 

 

 

 

 

 
๕๗

 อุษา จันทร์ประภาศ, “การใช้ประโยชน์และความพึงพอใจของผู้ฟังรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน
ของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดจันทบุรี ” วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, นิเทศศาสตร์                       
( บัณฑิตวิทยาลัย : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,  ๒๕๔๓) . 

๕๘
  วิชาญ จุลหริก “ การบริหารวิทยุชุมชนเพื่อความมั่นคงของรัฐ” , วิทยานิพนรัฐประศาสนศาสตร

ดุษฏีบัณฑิต , (บัณฑิตวิทาลัย : มหาวิทยาลัย ราชภัฏวไลองลงกรณ์ , ๒๕๕๔ ) .  



๕๔ 
 

 

คณะกรรมการบริหารสื่อด้านนี้เป็นการเฉพาะ ส่วนการบริหารสถานีวิทยุนั้น เนื่องจากว่าในระยะเวลา
ที่วิจัยนี้ นโยบายวิทยุชุมชนยังมีการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้ได้รูปแบบที่เหมาะสมอยู่ผู้วิจัยจึงได้ก าหนด
กรอบการบริหารตามหลัก Posdpcorb  คือการวางแผน  การจัดองค์การ การจัดคนเข้าท างาน การ
ประสานงาน การรายงานและการจัดงบประมาณ เป็นแนวทางวิจัยและพบว่า  สถานีวิทยุชุมชนมีการ
บริหารตามแนวทางของ  Posdpcorb และท่ีเพ่ิมเข้ามาคือการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามาม่ีส่วน
ร่วมในหลายกิจกรรม สมกับเป็นวิทยุชุมชนของชุมชนและเพ่ือประชาชน การบริหารแบบให้ประชาชน
มีส่วนร่วม ช่วยให้วิทยุชุมชนมีบทบาท หน้าที่ส่งเสริมความมั่นคงของชุมชนและของรัฐคือประเทศชาติ
มั่นคง ประชาชนมั่นคงและชุมชนแข็งแรง 

ธนพล หิรัญบรูณะ๕๙ (๒๕๕๒) ซึ่งศึกษาเรื่อง “บทบาทวิทยุกระจายเสียงเพ่ือความมั่นคง
ของชาติ” พบว่าแนวทางการพัฒนาต้องปรับแนวคิดใหม่ให้เกิดประโยชน์แก่ผู้บริโภคสื่อเป็นหลัก ปรับ
โครงสร้างและการบริหารเชิงกลยุทธ์ให้กับกิจการวิทยุกระจายเสียงของกองทัพ โดยเน้นพัฒนาคน
เทคโนโลยีและรูปแบบที่รายการหลากหลาย ขยายฐานเนื้อหา จัดตั้งมวลชนและสถานีชุมชน การมี
ส่วนร่วมและการส่งเสริมกองทุนสนับสนุน ส าหรับข้อเสนอแนะ ได้แก่ การปรับโครงสร้างและการ
บริหาร การแปรรูปของกองทัพบางส่วนเป็นธุรกิจให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงและอ่ืนๆ โดย
ทุกข้อเสนอแนะคู่ควรส าหรับการศึกษาในอนาคตทั้งนี้ เป็นเพราะว่าสื่อวิทยุชุมชนต้องมีการปรับตัว
เพ่ือให้เกิดการสร้างความมั่นคงให้แก่ประเทศได้หัวใจส าคัญของวิทยุชุมชนอยู่ที่พันธกิจส าคัญ ได้แก่ 
การระดมการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนมาร่วมด าเนินการของวิทยุชุมชนอย่างเป็นระบบแท้จริง ทั้ง
การร่วมบริหารจัดการ ก าหนดนโยบายและแผนการผลิตรายการและร่วมด าเนินการด้านอื่นๆ อีกทั้ง
จ าเป็นต้องมีช่องทางต่อเชื่อม เพ่ือสร้างความร่วมมือกับฝ่ายต่างๆ ในชุมชนเพ่ือแก้ไขปัญหา หรือ
พัฒนาชุมชนโดยไม่มีฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดเป็นผู้ครอบน า ตลอดจนการเพิ่มขีดความสามารถการท าหน้าที่ 
ทั้งในฐานะที่เป็นสื่อมวลชน พึงเป็นศูนย์กลางข้อมูลข่าวสารและกิจกรรมสู่ชุมชนอย่างครอบคลุมรอบ
ด้าน ทั้งเชิงกายภาพและเนื้อหาที่เป็นประโยชน์ต่อคนในชุมชน ตลอดจนด าเนินการตามกรอบของ
กฎหมายและธรรมเนียมปฏิบัติของชุมชน อย่างไรก็ตาม แม้วิทยุชุมชนยังไม่สามารถพัฒนาตนเองใน
การปฏิบัติตามพันธกิจส าคัญต่างๆ ครบถ้วน ก็มิได้หมายความว่าวิทยุชุมชนอ่อนแอ แต่วิทยุชุมชนเป็น
สถาบันแห่งการเรียนรู้ร่วมกันของคนในชุมชน ดังนั้น ทุกฝ่ายจึงพึงร่วมกันเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ให้แก่วิทยุชุมชนเป็นส าคัญ 
 
 
 
                                                 

๕๙
 ธนพล หิรัญบรูณะ “ บทบาทวิทยุกระจายเสียงเพื่อความมั่นคงของชาติ” , วิทยานิพนธ์วารสารศาสต

รมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย :   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ , ๒๕๕๒).  



๕๕ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๒.๗ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

งานวิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพการบริหารฌาปนสถานของวัดในเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร
ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวการวิจัย 
(Conceptual  Framework) ประกอบด้วยตัวแปรต้น (Independent  Variables)และตัวแปรตาม 
(Dependent  Variables)  ได้ดังน ี



๕๖ 
 

 

ตัวแปรต้น (Independent Variables) คือ ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ต าแหน่ง ที่อยู่ ระยะเวลา  ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
คือ การบริหารสถานีวิทยุชุมชน   ประจันตคาม ตามหลัก  POSCORB. 
ตัวแปรต้น (Independent Variables) คือ ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ ต าแหน่ง ที่อยู่ ระยะเวลา  ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ การ
บริหารสถานีวิทยุชุมชน     ประจันตคาม ตามหลัก  POSCORB. 
 
ตัวแปรต้น(Independent Variables)             ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๒  แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ข้อมูลประชากร 

 ๑. เพศ  
 ๒. อาย ุ  
 ๓. ระดบัการศึกษา 
 ๔. อาชีพ 

 ๕. ต าแหน่ง 

 ๖. ท่ีอยู ่

 ๗. ระยะเวลาท่ีอยู ่

 

 

 

การบริหารสถานีวิทยุชุมชนประจันต
คาม ตามหลกั   POSCORB.  

 ๗  ด้าน คือ 
- การวางแผนและจัดรายการ 
- การจัดโครงสร้างองค์กร 
-  การบริหารทรัพยากรบุคคล 
- การสั่งการและการก ากับดูแล 
- การประสานงาน 
- การรายงาน 
- การบริหารงบประมาณ 

 


